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Viesti toimitusjohtajaltamme

"Saannostomme
pohjautuu kaikkeen
lilketoimintaamme,
tyonantajana ja
yhteisgjemme
vastuullisena
jasenena. "

Harsco kaytannesaanto
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Olen ylpeé voidessani esitelld sinulle
“Harsco:n Liiketoimintasddnndston”.
S&anndstémme pohjautuu kaikkeen
liketoimtaamme, tydnantajana ja
yhteis6jemme vastuullisena jdsenend. "
Se on moraalinen kompassimme, osoittaa
meidéat eettisesti suuntaamaan tekemaan
hyvid paatoksia ja hyvid valintoja.

Toimintatapojemme avulla voimme
muuttaa Harsco:n arvoja jokapdivaiseen
kdyttdytymiseen. Sdanndstdmme on
oppaamme lailliseen liiketoimintaan.
Kéyta aina sdannostédmme, kun kohtaat
paatoksid paivittaisessa tydssasi, olitpa
sitten tdissa jossakin toimitiloissamme,
tyOpaikalla tai muussa paikasta.
Tarvittaessa varmista sdanngstostamme,
ettd toimintasi on tarkoituksenmukaista ja
ettd ne noudattavat kdytantdjamme.

Jos sdanndstissa on jotain epdselvad, tai
et ole varma siitd mité tehdd, keskustele
esimiehesi, Global Compliance & Ethics
tai jonkin muun resurssimme kanssa.

Jos havaitset tai epdilet sdantdjemme,
menettelytapamme tai rikkovan lakia,
iimoita siitd Harscon integrity-linjalle.

Tietéen ja tekemdll& oikein ovat

avaimet perinndn sailyttdmiseksi -
perintd, joka ulottuu yli 160 vuotta
perustamisesta. Sdanndstdmme yhdistaa
meid&t arvoihimme ja toisiimme.
Yhteistoiminnassa jokainen meista
edelleen edesauttaa merkittavasti
menestymistdmme.

Nick Grasberger
Hallituksen puheenjohtaja ja
toimitusjohtaja



Arvomme ovat merkityksellisia
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Harscon liiketoimintajdrjestelma ja arvot liittyvat toisiinsa. Ne ovat joukko keskeisid periaatteita ja kdytantdjd, jotka auttavat
madrittdmaan maailmanlaajuisen Harsco-yrityksen luonteen ja painopisteen. Kaiken keskusta on liiketoimintasdandstdmme.

Harsco:n Liiketoimintajdrjestelma
(ulompi kehd)

Hankinnat ja myynnit: Salkkupohjaisen
strategian toteuttaminen Harscon
maailmanlaajuisten kasvutavoitteiden tukemiseksi

Strateginen suunnittelu: Tasmélliset ja
johdonmukaiset prosessit liiketoiminnan kasvun ja
kilpailuedun mahdollisuuksien tunnistamiseksi

Ymparisto, terveys ja turvallisuus: Kurinalaisia
ohjelmia ja menettelytapoja, jotka ovat
yhdenmukaisia organisaation sitoutumiseen
0O-haittoihin ihmisille ja planeetalle

Jatkuva kehitys: Jatkuva pyrkimys parantaa
liiketoimintaa kaikilla osa-alueilla

Kykyjen kehittaminen: Jasennelty
lahestymistapa koko tyéntekijén elinkaaren ajan
korostaen yksildllistd kasvua ja saavutettavuutta
liiketoimintastrategian mukaisesti

Arvot (sisempi kehd)
Lahjomattomuus: Tinkimatdn sitoutuminen eettisiin
periaatteisiin

Asiakkaan toiveiden tayttaminen: Voita asiakkaan
uskollisuus ja tyytyvaisyys ennakoimalla hanen tarpeitaan ja
johdonmukaisesti tuottamalla arvoa

Sisallyttaminen: Yritd luoda ympéristd, jossa kaikki ihmiset
ovat aktiivisesti mukana

Tyontekijoista huolehtiminen: Sitoutuminen turvalliseen ja
houkuttelevaan tyymparistoén, markkinoiden kilpailuetuihin
ja henkilgkohtaisen kehityksen investointeihin

Kunnioitus: Kaikkien yksilgiden ja heidan panoksensa
arvostaminen

Voitonhalu: Voitttaminen luomalla poikkeuksellista arvoa
tyéntekijoillemme, asiakkaillemme ja osakkeenomistajillemme

Harsco kéaytannesaanto
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1 = Oma sitoumukseni saantoihin

1.1 Saanndston tarkoitus Miksi se merkitsee

1.2 Tuo asiasi julki i e :
Meidan saanndstomme auttaa sinua

1.3 Yhtendisyyden merkitys muuttamaan Harsco:n arvot jokapéivéiseen
1.4 Saantérikkomus toimintaan. Noudattamalla séanndstoa
tekeméassasi tydssd, tuot esiin parhaan
puolen itsedsi, tydtovereitasi ja muista,
Jjoiden kanssa olet tekemisissa - voit luoda
voittavan ryhman.

1.5 Vastatoimien vastainen kaytanto
1.6 Johdon vastuu

Harsco kéytannesaantd 5
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Saannoston tarkoitus

Oikeudenmukaisuus, rehellisyys ja eettinen
kayttayty_mlpen ov_at eettl_sen kquttqurm _ @ Tyiini on
perusominaisuuksia. Eettinen toimintatapa innostaa
intohimoa tekemdan hyvaa tydta. Noudattamalla
saanndstodmme sinusta tulee tarked tekija
kulttuurimme kannalta. Kun sind ja ty6toverisi

« Arvomaailmamme: Rehellisyys,
asiakkaiden tyydyttdminen,
osallisuus, tyontekijoista

kayttaydytte eettisesti toissd - ja ymmarratte valittdminen, kunnioitus ja
hyvaksyttavan ja ei-hyvaksyttavan eron - meisté intohimo.
tulee vahvempi ja inspiroitu tiimi, jolla on parempi v Noudata saannostos,

valmius saavuttaa tavoitteemme. kdytantdjamme
menettelytapojamme ja lakia.
Valta jopa vaarinkaytoksen
iImestymista.

v Ole rehellinen,
oikeudenmukainen ja luotettava.

Tee kysymyksia.
Hae apua, kun et ole varma
siita, mika on oikein.

Saanndstémme koskevat kaikkia Harsco:n v
ty6ntekijoitd maailmanlaajuisesti. Edellytdmme ettd
urakoitsijat, konsultit, edustajat, tavarantoimittajat
Ja kaikki kolmannen osapuolen liikekumppanit
noudattavat kdytannesadntojen madrayksia
tyoskennellessaan kanssamme. Jos olet vastuussa
suhteista Harscon kolmansien osapuolten

kanssa, varmista, etta kaikki sopimukset tai
henkilokohtaiset palvelusopimukset sisaltavat
asianmukaiset vaatimukset. Lisdtietoja saa
oikeudelliselta osastolta.

<<

6 Harsco kdytannesaantd
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Saanndstémme on maailmanlaajuinen. Koska paatoksen tekemiseksi. Kuitenkaan se ei voi e

meilld on liiketoimintaa monissa maissa, olet myds  vastata kaikkiin eettisiin tilanteisiin, joita saatat @ Entapa ]08...7

vastuussa tydskentelyssasi sovellettavien lakien kohdata tyopaikallasi. Jos kohtaat jotain, jota

noudattamisesta - mukaan lukien Yhdysvalloissa saanndstémme ei kata, ja oikea ratkaisu ei ole Q Osa vaatimuksista sijainnissamme

sovellettavat sdanndt, jotka koskevat toimin selvd, pyyda ohjeita esimieheltasi tai ota yhteytta = Ndyltad eroavan sdnngstomme

Yhdysvaltojen ulkopuolella. Jos paikallinen laki tai  johonkin Resurssit-kappaleessa mainittuun vaatimuksista.

asiakirja ristiriidassa saannoston kanssa, noudata  ryhmaén. Kaikissa tilanteissa, kéyta tervetta A Sinun tulee noudattaa tiukasti

tiukempia vaatimuksia tai ota yhteys Global jarked ja jarkevaa paattelya. Halutessasi saat » vaatimuksia. Jos olet epavarma tai

Compliance & Ethics or the tai oikeudelliseen myds padsyn yksityiskohtaisiin kdytantéihimme, sinulla on kysyttavaa, ota yhteytta

osastoon kysyaksesi neuvoja. jotka ovat saatavilla verkossa Harsco Information esimieheesi tai kysy neuvoa Global
Exchange -portaalin kautta. Jos sinulla ei ole Compliance & Ethics -osastolta.

Miten kayttaa sadnndstdamme. Saanndstdmme padsya yrityksen tietokoneeseen, esimiehesi tai

antaa perusoikeudelliset ohjeet ja eettiset paikallinen henkildstdvastaava voi antaa sinulle

periaatteet, joita sinun on noudatettava oikean paasyn.



Tuo asiasi julki

Meill& kaikilla on velvollisuus tuoda asia julki
epailessdmme epdeettistad kayttaytymista.

Tama edistdd positiivisuutta tydpaikalla ja
vahvistaa mainettamme yrityksend. Keskustele
mahdollisista huolenaiheista milloin tahansa. Al4
siedd vaarinkdytoksid. Jos havaitset tai epéilet
saantjemme, menettelytapamme tai rikkovan
lakia, ilmoita siita.

“Ei ole minun ongelmani.”

“Odotan, kunnes néin
tapahtuu uudelleen..”

“Nain pienen asian takia, ei kannata.”

Ala anna tekosyita. Tuo asiasi julki!

Seuraavanlaiset tekosyyt voivat vaarantaa meidét.
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Jos sinulla on kysymys tai epailet, ettd
sdanndstéamme rikotaan, ota valittdmasti yhteyttd
|8himp&éan esimieheesi. Han on parhaassa
asemassa ymmartamaan huolenaiheesi ja
ryhtymaan asianmukaisiin toimiin. Jos sinusta
tuntuu epdmiellyttavalta 1&hestyd esimiestasi tai
keskusteltuasi hdnen kanssaan et ole tyytyvdinen
vastaukseen, kaytettavissd on muita resursseja.
Voit ottaa yhteytta toiseen johtohenkiléon, Global
Compliance & Ethics tai Integrity Line. Ndiden

ja muiden resurssien yhteystiedot l6ytyvat
osoitteesta Resources sivulla sd&nndstéssa.

“Jos teen nain taman kerran, ei
se ketdan vahingoita.”

“Tuo ei tee mitdan eroa.”

“Yhtiolla on varaa siihen.”

Harsco kéaytannesaanto
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Tee se, mika on oikein

KYLLA
Nain voi
luultavasti
tehda.

Ennen kuin toimit,
kysy itseltdsi:

¥ ) ) Olisko |
Noudattaako se mukavaa
l a Tasmaako se Noudattaako se o L , '
( Or_‘k_O Se? ihi ? sddnndstodmme? KayrtiamTe Jos perheen
laillista? arvoinimme! : menettelytapojamme? tai ystavani
A
) ) tietaisivat: J

El
Al3 tee
nain.

Harsco kdytannesaantd 9



limoitukset puhelimitse
Yhdysvalloissa: 866-203-4957

Or report online: Napsauta tasta
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The Integrity Line

Voit ilmoittaa ongelmista pdivin tai 8in
kayttamalla the Harsco Integrity Linea. Se on
voimavara, jota voit kayttad milloin tahansa,
kun epdilet sdanndstbmme, kdytantdjemme,
menettelyjemme tai lakimme rikkomista.

Kuka operoi integrity-linea? Integrity Linea

operoi kolmas osapuoli. Riippumatta siitd, missa
pdin maailmaa maailmassa tydskentelet, voit
ottaa yhteyttd Integrity Line -palveluun 24/7,
puhelimitse tai verkossa, voidaksesi jakaa huolesi
luottamuksellisesti. Voit jopa pysya anonyyming,
jos laki sen sallii.

Mita tapahtuu seuraavaksi? Antamasi tieto
vélitetdan luottamuksellisesti Harsco:oon
tutkimusta ja seurantaa varten. Kun olet tehnyt

& Mita jos...?

Q Jos epdilen vaarinkaytoksia, onko parempi
| |

ottaa yhteyttd esimieheeni, toiseen johtajaan

vai Global Compliance & Ethics tai Integrity
Line?
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raportin, voit tarkistaa tutkinnan vaiheen ja
tarvittaessa antaa lisatietoja. Mika on tarkeaa,
jos olet raportoinut anonyymisti. Tyontekijana
sinulla on vastuu tehda yhteisty6sta missa
tahansa tutkinnassa.

Tietyissd maissa Integrity Line voi hyvaksya

vain sellaisia raportteja, jotka liittyvat tiettyihin
kayttaytymismalleihin (esimerkiksi rahoitus-,
kirjanpito-, tilintarkastus- tai lahjoitusasioihin).
Jos pyydét asiaa, joka on kasiteltava paikallisesti
paikallisten lakisdateisten vaatimusten
mukaisesti, Integrity Line -asiantuntijat ohjaavat
sinut takaisin paikalliseen hallintoon.

A Mik&dan naistd vaihtoehdoista ei ole valttamatta
[ |

parempi kuin toinen. Kayta yhteyttd, joka tuntuu
sinusta mukavimmalta. Tarkeintd on, ettd jaat
huolesi.

Harsco kéytannesaanto


http://compliance.harsco.com/

Harsco kédytannesaanto
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Saantorikkomus

Perusteellisen tutkimuksen jélkeen, kuka
tahansa, joka havaittiin rikkovan saantdja,
toimintataoitteitamme, menettelytapojamme
tai lakia voidaan saattaa korjaustoimenpiteisiin.
Tosiasioista riippuen saantdjen rikkominen

voi johtaa tydsuhteen pdattdmiseen tai
rikosoikeudellisiin toimiin.

@ Entapa jos...?

Q Uskon, etta tyétoveri varastaa Yhtioltd,
@ Mutta hdn on ystévé ja enkd halua hanelle
vaikeuksia.

A Epseettiselld kayttaytymiselld on kielteinen

s Vaikutus kaikkiin ja se voi vaikuttaa koko yhtion
moraaliin, maineeseen ja hyvinvointiin. Jos
tiedat tai epéilet, ettd tydtoveri varastaa, sinun
pitdisi sanoa jotain. Puhuminen tarvittaessa
on olennainen osa henkilokohtaista
koskemattomuutta.

@ Tyoni on

v Al3 odota; jos epailet, ettd
jotain on vaarin, tuo asia
esille heti.

v Ole rehellinen ja taydellinen
viestittamisessa.

v Perusta raporttisi siihen,

minka uskot olevan totta
siina hetkessa.

v Jos et ole varma mita
tehda, saat aina apua jonkin
resurssimme kautta.

1
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Hyvityskaytanto

Eettisten normiemme noudattaminen on kaikkien
liiketoimintaa. Kun tuot asiat julki, toimit oikein.
Yhtidnd emme siedd vastatoimia ketdan vastaan,
joka toimii hyvassa uskossa. Hyvéssa uskossa
tarkoittaa, etta ilmoitat jotain, minka rehellisesti

@ Entapa jos...?

0- Haluan ottaa yhteyttd Integrity Lineen
m raportoidakseni tapahtuman, mutta olen

huolissani, ettd kaikki minun osastollani saavat
tietdd tasta.

A. Kaikki kysymykset ja huolenaiheet otetaan
vakavasti ja kdsitell&&n luottamuksellisesti.

uskot olevan totta, eikd tee virheellisia raportteja.
Al koskaan pelkaa vastatoimia tai anna sen estaa
sinua tekemasta kysymyksia tai jakamaan huoltasi.
Jos koet tai huomaat vastatoimenpiteitd, iimoita
asiasta.

Tutkintaprosessin aikana jakamme tietoja

vain tiedontarpeen perusteella lain sallimissa
puitteissa ratkaistaksemme asian. Jos sinusta
tuntuu, ettd sinua vastaan on vastustettu
mahdollisen rikkomuksen ilmoittamisesta tai
yhteisty6std tutkimuksessa, ilmoita vastatoimista
valittdmasti.



Johdon vastuu

@ Entapa jos...?

Q Tyontekija tuli minulle, hénen

s esimiehenansd, keskustelemaan
mahdollisesta saantdrikkomuksesta, johon
liittyy toinen esimies.

A. Kuuntele tarkkaan ja kannusta tydntekijad
jakamaan kaikki tiedot kanssasi. Auta
selvittdmaan ongelma ja tarvittaessa
avusta tydntekijaa raportoimaan
tapahtumasta Global Compliance & Ethics,

Human Resources tai Integrity Line.

Harsco kédytannesaanto
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@ Tyoni on

Jos olet johtavassa asemassa,
sinulta odotetaan...

+ Inspiroi huippuosaamista oman
ryhman jaseniisi.

+ Pida ovesi avoinna ehdotuksille
ja ideoille.

v Aktivoi tyontekijoitasi
aktiivisesti lukemaan ja
noudattamaan saannostoa ja
palaamaan kysymyksin mihin
tahansa huolenaiheisiin.

+ Noudata alueesi sisaisia
saantoja.

v lImoita viipymatta saannoston,
kaytantojen tai menettelyjen
rikkomuksista asianmukaiseen
hallintaan, Global Compliance &
Ethics tai Integrity Line.

13



14

2 = Oma sitoutumiseni tydtovereihini

2.1 siséllyttdminen

2.2 Yhdenvertaisuus

2.3 Vlapaus hdirinndsta
2.4 Terveys ja turvallisuus

Miksi se merkitsee

Globaalina yrityksena tydskentelemme
rinnakkain useiden kansojen ja

kulttuurien kanssa. Kunnioitamme toisten
monipuolisia nakemyksid. Ymmarramme,
ettd erimielisyyksistd huolimatta meitd
ohjaavat yhteiset Harsco arvot ja yhdistyvat
rehellisyytemme kautta.

Harsco kéaytannesaanto
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Sisallytys

Monipuolinen tyévoimamme on ylpeytemme |&hde. me tyOskentelemme yhteisty6hengessd,
Arvostamme eroja ja toivotamme tervetulleeksi kunnioituksella ja osallistumalla,tietden etta

kunkin tydntekijan ainutlaatuisen panoksen, nakymat useampi nakdkulma tuottaa parhaat ratkaisut.
ja ideat. Missd tahansa teemme liiketoimintaa,




Yhdenvertaisuus

Olemme yhtaldiset mahdollisuudet tarjoava
ty6nantaja. Menettelytapamme kieltda laittoman
syrjinnén. Kaikki ty6hon liittyvat asiat (esim.
palkkaaminen, myynninedistdminen) perustuvat
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Harsco toimii monissa maissa, joista jokaisella on
omat lait, vaatimukset ja rajoitukset. Paras tapa

noudattaa lakia - paikkakunnasta riippumatta - on
pitad kaikki vuorovaikutuksesi ammattimaisena ja

yksilon suorituskykyyn ja patevyyksiin. kunnioittavana.

@ Entapa jos...?

Q Esimieheni ndyttdd sivuuttavan minut; kun pyydan lisaa
m vastuuta, tunnen, ettd se saattaa johtua rodustani.

Jos sinusta tuntuu, ettd sinua syrjitdén, meidan
A on tutkittava asiaa. limoita se yhdelle monista
a resursseistamme - kuten henkildstdhallinnosta,
maailmanlaajuisesta vaatimustenmukaisuudesta ja
eettisyydestd tai Integrity line. Raporttien saaneet
johtajat laajentavat niit4 asianmukaisesti.

16 Harsco kdytannesaantd
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Vapaus ahdistelusta

Uskomme myds, ettd yksildiden on voitava Emme siedd hairintdd, olipa kyseessa sitten
tydskennelld ilman hairintaa, kiusaamista seksuaalinen tai ei-seksuaalinen luonne

ja vaarinkdytoksid. Kdytantémme kieltavat ja tuliko se Harscon tydntekijén tai jonkun
epatoivottujen kdytantdjen - fyysisen, suullisen yhteistydkumppanin kautta. Jos naet tai koet
tai visuaalisen - kayttaytymisen, joka luo hairintaa, ilmoita siitd seuraavilleHuman
hydkkadvan, vihamielisen tai pelottavan Resources, Global Compliance & Ethics tai
ympariston. Integrity Line valittdmasti.

@ Sinun pitéisi tietaa

Hairinta voi olla monimuotoista, siséltyen, « Jonkun mielipiteiden, uskomuksien, taustan

mutta ei rajoitettu: tai ulkonadn vahattely tai pilkkaaminen

« Haitallisten huhujen tai loukkausten * Epdmielyttava koskettelu tai kyseleminen
levittaminen jostakusta seksuaalisista mieltymyksistd

- Loukkaavien tai saadyttomien vitsien « Uhkaaminen vakivallalla, haitalla tai kostolla
kertominen

Harsco kéytannesaantd 17
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Terveys ja turvallisuus

Visiomme eliminoida tydperdisid tapaturmia ja
sairauksia on juurrutettu Tydntekijdista huolehtimisen
arvoomme ja toimii ajovoimana pitkékestoisen
turvallisuuden kulttuurin osalta, joka on suunniteltu
suojaamaan tydntekijéitdmme, asiakkaitamme,
ty6ympdristddmme ja yhteisdjdmme. Harscon
sitoumus tydpaikan terveyteen ja turvallisuuteen on
juurrutettu ajatukseemme, etta kaikki tydperaiset
tapaturmat ja sairaudet ovat ehkaistavissa. Kaikki
Harscon tydntekijat ja toimeksisaajat ovat vastuussa
omasta ja kollegoidensa turvallisuudesta ja muista
ty6paikalla oleskelevista.

Meilla kaikilla on velvoite johtaa esimerkilla,
tunnistaa ja ottaa asianmukaisia askelia tuoda julki
epaturvallisia toimia tai olosuhteita, ja aktiivisesti
edistaa kaytantdja, jotka luovat positiivisen,
turvallisen ja terveellisen tydympariston.

G Tyoni on
v lee té_rkeysjérjestylss__esi
turvallisuus ensin- ala koskaan

vaaranna turvallisuutta
liiketavoitteen saavuttamiseksi.

[Imoita mahdollisista vaaroista,
onnettomuuksista tai vammoista,
valittdmasti.

Toimi yhteistyossa kaikkien
Harsco:n tekemien
riskianalyysien, tarkastusten ja
onnettomuuksien ja vammojen
tutkimusten kanssa.

+ Ald yrita tehda mitdan sellaista
tehtavaa, mihin sinua ei ole
asianmukaisesti koulutettu

+ lee asiat asioita turvallisimmalla
tavalla- vaikka olisikin helpompi
tai nopeampai tapa.
Valvo kanssatyontekijoiden
turvallisuutta ja hyvinvointia
ja kannusta heita valittomasti
olemaan ottamatta tarpeettomia
riskeja.
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Terveyskunto on perusedellytys kaikille
Harscon tyéntekijoille. Kaikilla Harscon
tydpaikoilla on tiukka kdytantd mahdollisesti
tyBkykyysi vaikuttavien alkoholin, laittomien
huumausaineiden tai sopimattoman/
turvattoman laakkeiden kaytdn suhteen. Tama
on sinun ja kanssatydntekijdidesi turvallisuuden
suojelemiseksi.

"N
Ny

Pidatdmme oikeuden testata tyontekijoita
huumeiden ja alkoholinkéytén suhteen
sovellettavan lain mukaisesti.
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3 = Oma sitoumukseni yhtioon

CRSSIEL SAN TG HAKERISTO Q)f;\K:\lSIN SR

3.1 Luottamuksellinen tieto
3.7 Immateriaalinen Omaisuus
3.3 Yrityksen Varat

3.4 Liikekirjanpito

3.5 Ulkoinen Viestinta

3.6 Sosiaalinen Media

3.7 Eturistiriidat

3.8 Lahjat ja Viihde

Harsco kaytannesaanto

Miksi se merkitsee

Teemme yhteisty6ta suojellaksemme yritysta.
Téma tarkoittaa sitd, mitd voimme ndhda

Ja koskettaa, kuten rakennuksia, laitteita ja

muuta omaisuutta. Suojelemme myds ideoita,
toimintatapoja ja menetelmid. Piddmme
omaisuutemme turvassa varkauksilta, vahingoista,
hukkaamiselta ja vadrinkdytoksilta.
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Luottamuksellinen tieto

Luottamuksellisiin tietoihin sisaltyy tietoja
yrityksestdmme tai asiakkaistamme,
kilpailijoistamme, tavarantoimittajistamme

tai jopa entisistd tydnantajista. Sailytdamme

sitd, koska se sisdltad erikoistunutta

tietoa liiketoimintatavoistamme,
myyntiaktiveteeteista,tuotannollisista ja
valmistuksellisista prosesseista ja taloudellisesta
tilanteestamme.

Luottamuksellisiin tietoihin sisaltyy myds
yksityisid, henkilokohtaisia tai yritystietoja, jotka
tydntekijat, asiakkaat, ndkymét, tavarantoimittajat
ja liikekumppanit jakavat kanssamme. He
luottavat meidén keraavan, tallentavan, kayttavan
ja jakavan henkil6tietoja ja luottamuksellisia
yritystietoja. vastuullisesti Me kunnioitamme

tata luottamusta kerdamalla, kayttdamalla ja
paljastamalla ndma tiedot vain silloin, kun
tarvitsemme niitd tdissdmme.

Ole erityisen varovainen henkilokohtaisesti
tunnistettavien tietojen (PIl) kanssa, jotka voidaan
jaljittaa henkildn identiteettiin Yrityksellamme on
velvollisuus kerdtd, tallentaa, kasitelld ja siirtad
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henkildtietoja asiaankuuluvien tietosuojalakien
ja -maérdysten mukaisesti. Turvaa PlI, joka on
uskottu meille. Emme luovuta henkilokohtaisia
tietoja, ellei sovellettava laki salli.

Jos késittelet Pll: ta osana tydtési, jaa se vain
niille, jotka ovat oikeutettuja ja tarvitsevat sitd
laillisiin yritystarkoituksiin. Rajaa jakamasi
tietojen maara siihen, mika on tarpeen tehtavan
suorittamiseksi.

Mikaan kaytanteessa ei rajoita kyvykkyyttasi
viestid mink&an hallituksen viraston kanssa
koskien vaitettyja vaarinkdytoksia.

@ Sinun pitaisi tietaa
Pl voi liittyd kanssatydntekijdan tai

keneen tahansa, jota kdsittelemme
tydssamme, ja sisaltaa tietoja kuten:

- Potilastietoja

- Palkka- ja etuustietoja
« Pankkitietoja

- Verotietoja

Harsco kéaytannesaanto



@ Tyoni on

v Kerata ja tallentaa
luottamuksellisia tietoja
turvallisella tavalla.

+ Toimita luottamuksellisia tietoja
vain niille, joilla on oikeus
vastaanottaa niita.

v Al koskaan keskustele
luottamuksellisista tiedoista
julkisissa paikoissa, joissa
keskustelusi voidaan kuulla tai
paperitydtasi voidaan nahda.

v Ala koskaan jaa luottamuksellisia
tietoja sosiaalisessa mediassa
tai laheta se turvaamattomissa
verkoissa.

v Suojaa luottamukselliset tiedot
varkauksilta ja sopimattomalta
kaytolta toteuttamalla
asianmukaiset suojatoimet,
mukaan lukien lukittu tai
suojattu sailytys
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@ Entdpa jos...?

Q.
A.

Tytskentelin yhdelld suurimmista
kilpailijoistamme, ja luulen, ettd Harsco voisi
hydtya tuntemastani entisen tydnantajani
teknisesta tietdmyksesta.

Aivan kuten sinun on suojeltava Harscon
luottamuksellisia tietoja, olet velvollinen
suojaamaan aiemman tydnantajan
luottamuksellisia tietoja. Sinun tulisi pitaa tieto
itselldsi.

Q.

A.

Toisen osaston esimies pyysi minulta
henkildkohtaisia séhképostiosoitteita
ja useiden kanssatydntekijdiden
ty6naloituspdivdmaarid. Han sanoi
tarvitsevansa niitd henkilokohtaisiin
tarkoituksiinsa.

Kunnioitamme tyontekijan yksityisyyttd ja
jaamme vain tydntekijén tietoja, kun niitd
tarvitaan lailliseen liiketoimintaan. Tdma
esimerkki ei tdytd kdytdnnesdéntéjamme.
Kerro esimiehelle, ettd et saa antaa tietoja.
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Immateriaalioikeudet

Immateriaalinen omaisuus (IP) on jollain tavalla

vield arvokkaampaa kuin fyysinen omaisuus.. =

Immateriaaliseen omaisuuteemme kuuluvat @ Tyﬁni on

kuuluvat patentit, tavaramerkit, tekijénoikeudet,

mallit, keksinndt ja liikesalaisuudet. Se koostuu + Suojella Immateriaalista

monien ihmisten erikoistuneesta tietdmyksestd omaisuuttamme(IP).

ja ryhmatydsta sekd monivuotisesta tyota. + Kunnioita toisten yhtididen

Immateriaalinen omaisuus (IP) on yksi kriittisista Immateriaalista omaisuutta (IP). Ala

elementeistd, jotka antavat meille kilpailuetua jaa sita kenellekaan iiman lupaa.

markkinoilla. Ole tietoinen siitd, ettd kaikki tydsi v Jaa IP vain sellaisille, jotka

tai keksinndt, jotka teet tydpaikassasi Harsossa tarvitsevat sita liketoiminnassa.

kuuluu Harsco:lle. v Jos jatat Harsco:n, ala jaa IP:ta
kenellekaan.
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€' sinun pitaisi tietsa
P sisaltaa:

- Hinnoittelusuunnitelmia,
ennusteita ja myyntilukuja

« Yksilollista tuotetietoa

« Markkinointi-, myynti- ja
jakelustrategioita

- Tavarantoimittaja ja asiakaslistoja

« Valmistustapoja
Ja -tekniikoita

Hairsco kdytannasdanto
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@ Entdpa jos...?

Q.

Tavarantoimittaja kertoi minulle

uuden valmistusprosessin, jota yksi
kilpailijoistamme tutkii. Hdnen mukaansa
suunnitelmat ovat edelleen salaisia, mutta
|6ytd voi vaikuttaa suuresti teollisuuteen.

A

Kunnioitamme kolmansien osapuolten, joihin

m kuuluu kilpailijamme, liikesalaisuuksia. Kerro
tavarantoimittajalle, ettd et ole kiinnostunut
asiasta ja ettd tallaisten luottamuksellisten
tietojen jakaminen ei ole hyvaksyttavaa.
lImoita tapahtuma oikeudelliselle
osastollemme.
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Yrityksen omaisuus

Kaikki, mitd kdytdmme tyémme tekemiseen, on
yrityksen omaisuutta. Fyysinen omaisuus sisaltda
paikat, joissa teemme tydtdmme ,omaisuutta,
laitteita ja tarvikkeita, joita kdytdmme

sekd yrityksen ajoneuvot. Meilld on vastuu
omaisuuden suojelemisesta. Kéyta fyysista
omaisuutta vain niihin tarkoituksiin, joihin ne on
tarkoitettu, ja raportoi epaillysta varkaudesta,
vahingosta, tai vdarinkdytosta.

Fyysiseen omaisuuteen kuuluvat myds
elektroniset laitteet, kuten tietokoneet,
kannettavat tietokoneet, matkapuhelimet

ja mobiililaitteet. On tarkeaa sailyttaa

ndiden laitteiden, jdrjestelmien, verkkojen

ja ohjelmistojen, joita kdytdmme tietojen

ja viestinnan tallentamiseen, hakuun ja
lahettdmiseen, turvallinen kaytté. Suojaa
teknologiamme varkauksilta ja luvattomalta
kaytdltd Jos otat elektronisia laitteita mukaasi
tyémaalle tai muulle etépaikalle, pidé ne aina
hallinnassasi.

@ Tyoni on

Ottaa vastuu sahkoisten tietojemme

suojaamisesta.

 Al4 koskaan anna kenenkaan
lainata, kayttaa Yrityksen
sahkaisia laitteita ilman lupaa.

 Ala koskaan asenna tai lataa
luvattomia ohjelmasovelluksia
mihinkaan Yrityksen laitteeseen

v Al3 koskaan ota yhteytta
verkkoomme luvattomasta
laitteesta tai verkosta.

+ Ala koskaan jaa salasanojasi.

Harsco kéaytannesaanto



@ Tyoni on
v Hoida yrityksen omaisuutta,
kuten omaasi.

v Kayta omaisuuttamme vain
Harscon liiketoimintaan.

v Al koskaan lainaa, myy tai
luovuttaa Yhtion omaisuutta, ellei
+ sinulla ole siihen lupaa.

Ymmarra, etta kaikki, mita

olet luonut, tallentanut,

lahettanyt, jakanut tai ladannut

jarjestelmillemme kuuluu

Harsco:lle ja etta voimme seurata

jarjestelmia ilmoittamatta sinulle,
+ lain sallimissa laajuuksissa.

Ala koskaan kayta Harsco:n
tietokoneita tai-jarjestelmia
lahettamaan, vastaanottamaan,
katselemaan tai lataamaan
laittomia, loukkaavia, syrjivia tai
uhkaavia sisaltdja, hairitaksesi
ketaan tai paljastamaan
luottamuksellisia tietoja.

Harsco kédytannesaanto

G
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Sinun Tulisi Tietaa

Yrityksen omaisuuden satunnainen ja
kohtuullinen henkildkohtainen kaytto,
kuten puhelimet, on sallittua niin
kauan kuin:

- Harsco:lle koituvat kustannukset ovat
merkityksettdmat.

« Kunhan se ei hairitse omaasi tai
muiden t6ita.

- Siité ei ole henkilokohtaista hyotya
sinulle tai perheenjdsenillesi.

@ Entapa jos...?

Q.
A.

Kayttamalla joitakin laitteita olen vahingossa
tehnyt pienen lommon laitteeseen, mutta se on
tuskin nakyvissa.

Jokaisella meista on velvollisuus hoitaa
omaisuutemme ja ilmoittaa vahingoista
riippumatta sen laajuudesta. Kerro
esimiehellesi valittdmasti, mitd on tapahtunut.

Haluaisin lainata Harscon ajoneuvoa
siirtdakseni suuria esineitd kotona
viikonloppuna. Kukaan ei tarvitse kulkuneuvoa
ennen maanantaita.

Varamme on tarkoitettu liikketoiminnallisiin
tarkoituksiin. Et voi lainata niita
henkilkohtaiseen kayttdon ilman johtajan
kirjallista suostumusta.
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Kaupankaynnin historia

Kirjanpitomme ja tallenteemme heijastavat
taloudellista asemaamme ja ovat pohjana,

kun teemme térkeitd liiketoimintaa koskevia
paatoksia. Tarkka kirjaaminen on avainasemassa
liiketoiminnan onnistuneen toiminnan
yll&pitdmisessd samalla, kun ylldpiddmme
luottamusta sidosryhmiimme ja lakien
noudattamiseen. Nama velvollisuudet edellyttavat,
ettd olemme ajankohtaisia, tdsmallisia

ja taydellisia, emmeka koskaan vaarista,
harhaanjohda tai arvaa tallentaessamme tietoja.

Jos olet mukana valmistelemassa asiakirjojen
julkistamista koskevia saantdja, varmista, etta olet
perehtynyt vaadittuun sisaltéon, alaka koskaan
vadrista tai jata pois materiaalitietoja. Noudata
aina sovellettavia lakisdateisia vaatimuksia

ja yleisesti hyvaksyttyja kirjanpitotapaa seka
Harsco:n sisdisid ja rahoituksellisia valvontatoimia,
kaytantoja ja menettelyja.

Hallitse, tallenna, sailyta ja havita tietueet
tietojemme séilyttdmisohjeiden ja lain mukaisesti.

@ Entapa jos...?

0- Haluan merkitd myyntitapahtuman kuluvalle
= neljannekselle, vaikka sopimus ei ole valmis
vasta seuraavan vuosineljanneksen aikana

Kirjanpitoomme ja tiedostoihimme tehtyjen

a Kirjausten on oltava oikea-aikaisia. Sinun ei
tule kirjata myyntid ennen kuin sopimus on
valmis.

kustannusraporttiin.

|
Me kaikki teemme virheita. Ole ennakoiva,

a iImoita virheesi esimiehellesi ja tee tarvittavat
toimenpiteet ohjeiden mukaan varmistaaksesi,
ettd kirjanpitomme ja tiedostot ovat ajan
tasalla.

Q Kirjasin vahingossa vaarén summan

Harsco kéaytannesaanto



@ Tyoni on
+ Noudata sisaisia
valvontatoimenpiteitamme ja

anna kaikki tarvittavat asiakirjat
pyydettaessa.

+ Tallenna tapahtumat
asianmukaisele tilille, osastolle
ja tilikaudelle.

 Dokumentoi tarkasti kaikki
tavarantoimittajan ja kolmannen
osapuolen sopimukset.

« Tee yhteistyota sisaisen ja
ulkoisen tarkastuksen kanssa.
Al koskaan havita tietoja jotka
voivat liittya tilintarkastukseen,
tutkimukseen tai riita-asioihin.

+ lImoita valittomasti
epatarkkuudesta tai epaillysta
taloudellisesta rikkomuksesta.

Hairsco kdytannasdanto

@ Entdpa jos...?
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Q. Osastollani on arkistokaappi, jossa on vanhoja A. Tarkista tietojemme sailytyskaytanngista, jotta
verotietoja. Haluaisin tyhjentda kaapin, jotta naet, voidaanko asiakirjoja havittaa. Varmista

voisin tehdé tilaa uusille tiedostoille.

@ Sinun Tulisi Tietaa

Termi “kirjanpito ja tiedot” tarkoittaa:

- Laskut

« Tilaukset

* Kuluraportit
- Palkkatiedot

myds, etta asiakirjat eivat ole sailytettavia lain,
tutkinnan tai tilintarkastuksen kannalta.

- TyGaikakortit
« Etuusvaatimukset
« Turvallisuus- ja laaturaportit
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Ulkoinen viestinta

Huolehdimme, kun kommunikoimme Valita kaikki sijoitusyhteison kysymykset, kuten

Harsco:n kanssa. Jotta varmistettaisiin, analyytikoiden ja rahoitusneuvojien, osastolle

ettd yrityksestdmme toimitetaan tarkat, Investor Relations department.

ajankohtaiset ja tdydelliset tiedot sijoittajille,

saantelyviranomaisille ja muille, clemme Jos saat viranomaiselta tai virastolta kyselyn, ota

nimittdneet henkilditd toimimaan virallisina yhteytta valittémasti osastolle Legal department.

yhtion edustajina. Al4 anna tietoja millekaan valtioneuvoston
edustajalle ennen luvan saamista. Jos sinulta

Tama tarkoittaa sitd, ettd jos saat median kysytddn osana tilintarkastuksen tutkintaa, tee

tietopyynndn, sinun ei tule vastata, ellei sinulla yhteistydtd ja anna totuudenmukaista,

ole lupaa puhua Harsco:n puolesta. Valitd tarkkaa ja taydellista tietoa.

kaikki tiedotusvalineiden tiedustelut osastolle
Corporate Communications department.
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Sosiaalinen media

Sosiaalisen median julkaiseminen tuo
mukanaan uusia tapoja sitoutua ja informoida,
mutta tuo mukanaan samat vastuut eheydests,
|apindkyvyydesta ja kypsasta paatoksenteosta,
jota vaadimme kaikessa toiminnassamme.
Harsco:n politiikka on sitoutua ja kannustaa
sosiaalisen median kdytt6a asianmukaisiin,
liiketoimintaan liittyviin tarkoituksiin. Nama
liiketoimintaan liittyvat tarkoitukset sekd muut
sosiaaliseen mediaan liittyvat asiaankuuluvat
ohjeet, mukaan lukien osallistuminen
henkilgkohtaisiin sosiaalisiin medioihin,
kuvataan sosiaalisen median kdytanndissa. Jos
sosiaalinen media on hyvaksytty osa tyotasi,
sinulle ilmoitetaan kirjallisesti esimiehesi tai
osastopaallikon ja yritysviestinnan kautta.

Harsco kdytannesaantd 31



@ Entdpa jos...?

Q.

A.

Kanssatyontekija kommunikoi usein voimakkain Q
mielipitein hallituksen virkamiehista ja u
nykyisistd lainsaddannollisista kysymyksista
sosiaalisessa mediassa, mikd saattaisi

vaikuttaa Harsco:oon. -

Kollegasi voi vapaasti ilmaista henkiltkohtaisia
poliittisia nékemyksidan sosiaalisessa
mediasaa niin kauan kuin hén ei paljasta
luottamuksellisia yritystietoja, ja hén tekee
selvadksi, ettd hdnen ndkemyksensd ovat hanen
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Paikallisviraston virkailija ottaa minuun yhteytta
ja pyytaa joitain taloudellisia tietoja.

Varmista virkamiehen henkildllisyys nimesta,
tittelistd ja edustetusta virastosta sekd ota
valittémasti yhteytta lainopilliseen osastoon. Jos
Harsco pyytaa sinua antamaan vaaditut tiedot,
toimi tdydessa yhteistydssa.

omiaan, eikd Harsco:n.

@ Tydni on

v Kayta sosiaalista mediaa yrityksen
puolesta vain, jos sosiaalinen media
on hyvaksytty osaksi tyotasi.

v Ala koskaan laheta materiaalia,
joka on saadyton, halventava,
salamyhkainen, kavaltava, uhkaava,
ahdisteleva, vaarennetty, vihamielinen
tai kiusallinen toiselle henkilolle tai
yhteisolle.

32

+ Al3 koskaan vaheksy asiakkaitamme,

myyjia, likekumppaneitammme
tai kilpailijoitamme sosiaalisessa
mediassa.

v Otayhteytta
yritysviestintdéosastoomme, jos
huomaat sosiaalisssa mediassa
viestin, joka liittyy Harsco:n
liketoimintaan. vaaristelee
liiketoimintaamme, palveluitamme
tai tuotteitamme; tai se voi
vahingoittaa Harsco:n liiketoimintaa,
mainetta tai julkista kuvaa.

Harsco kédytannesaanto



3.7

Harsco kdytannesiaanto

Eturistiriidat

Emme saa koskaan antaa henkiltkohtaisten
intressien tai suhteiden hairita paatoksia, joita
teemme liiketoiminnassa Harsco:n puolesta.
Eturistiriitaa tapahtuu silloin, kun teet (tai mita
perheenjdsenet tai laheiset ystavasi) Harsco:n
ulkopuolella hairitsevat Harsco:n tydntekijand
tekemaasi tyotd. Vaikka kaikkia tilanteita, jotka
voivat aiheuttaa ristiriidan, ei ole mahdollista
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luetella, on olemassa tiettyja tapauksia, joissa
esiintyy yleensa ristiriitoja. Sinulla on velvollisuus
tunnistaa ndma tilanteet ja valttaa konfliktin
esiintyminen. Jos ja milloin ne syntyvat, sinulla
on vastuu paljastaa ne. Jos sinulla on kysyttavaa
oikeista toimista missa tahansa tilanteessa, tuo
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Sinun pitaisi tietda
Eturistiriitoja voi esiintyd, kun:

« Vuokraat, valvot tai raportoit sukulaiselle tai
henkil6lle, johon sinulla on romanttinen suhde.

- Teet liiketoimintaa tai vaikutat Harsco:n
paatoksiin tehda liiketoimintaa yrityksen kanssa,
jonka omistavat tai toimintaa johtavat sina tai
sukulaisesi, ystavasi jne.

- TyOskentelet, tarjoat palveluita tai saat
henkiltkohtaisia etuja kilpailevasta yrityksestd,
joka harjoittaa liiketoimintaa Harsco:n kanssa tai
haluaa toimia sen kanssa.

- Omistat tai investoit yritykseen, joka harjoittaa
liiketoimintaa Harscon kanssa, paitsi jos
omistuksesi on julkisessa omistuksessa ja
osuutesi on alle prosentin..

« Ota liiketoimintamahdollisuuden, joka on
tarkoitettu Harsco:lle, itsellesi tai sukulaiselle,

- Tarjoat palveluksia toisen yhtion hallitukselle, jos
paatoksesi vaikuttavat Harsco:oon:

- Otat vastaan toisen tydpaikan (jos paikallisessa
lainsdadanndssa tai tydsopimuksessa sallitaan),
jos se vaikuttaa ajankohtaan, lahjakkuuteen tai
energiaan, jonka tuot Harsco:oon.

- Kéytat Harsco:n varoja mink&énlaisiin
henkiltkohtaisia tai poliittisia tarkoituksiin.

Harsco kédytannesaanto
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Tee oikein

Ennen kuin toimit,
kysy itseltasi:

Jos vastauksesi
on El,
N&in voi

[uultavasti tehda.

é N[ N[ \Nf \Nf N[ N

Saanko ming,
Heiritseekd perheeni jasenen Kaytankd Harscon Otan Viekd
Kilpaileeko <6 toimintaani tai ldheinen omaisuutta, mahdollisuuden aktiviteettini
toimintasi AVani, | resursseja tai Harsco: i ianai
. sl Harscon A ystavam, joka A ) A ,]  minua poispain
toisessa tydssa saa aikaan varoja ulkopuolella, Hacsco:lle
parhaan edun a1 . , o .
Harsco:n kanssa? mukaisesti? vdaranlaista etua toimintaani? jostain, mitd sain tekemastani
' tydskennellessani tietdd tissa? tydsta?
Harsco:lle?
G J V. J J J
Jos vastauksesi
| o o " o on KYLLA,
Jos vastauksesi yhteenkdén ndisté kysymyksista on “kylla”, kyseessd saattaa olla eturistiriita. Sinun on ilmoitettava Al tee nin

kirjallisesti esimiehellesi ja osastolle Global Compliance & Ethics Global Compliance & Ethics mahdolliset tai todelliset
eturistiriidat tydsuhteessa ollessasi tai mahdollisen ristiriidan syntyessd. Harscon puolesta toimivat lilkekumppanit ovat
velvollisia ilmoittamaan kirjallisesti Harscon yhteydenpidolle mahdollisista tai todellisista eturistiriidoista tydsuhteessa tai
mahdollisen ristiriidan syntyessa.
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@ Entdpa jos...?

Q.
A.

Tarkastelen tarjouksia useilta mahdollisista
alihankkijoilta ja yksi tarjoajista on laheisen
sukulaisen omistuksessa oleva yritys.

Q.
A.

Vaikka voit olla puolueeton tarkastelussa,
osallistumisesi voidaan néhda eturistiriidaksi.
lImoita asiasta esimiehellesi ja poista itsesi
hintatarjousten tarkistusprosessista.
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Tyttéreni etsii tyota ja mielestani han olisi
ihanteellinen ehdokas avoimeen asemaan
osastollani.

Q.
A.

Niin kauan kuin et ole mukana
palkkaamisprosessissa ja etkd yritd kayttaa
suhteitasi tekemaan epdoikeudenmukaisesta
tyollistdmispaatdstd, voit antaa tyttarellesi
hakea tydta Harsco:n tavanomaisen
tydllistamisen kautta. Olisi tarkoituksenmukaista
paljastaa suhteesi jos tyttdresi palkataan,

hantd ei saa sijoittaa sellaiseen asemaan, jossa
jompikumpi teistd valvoisi toistensa toita.

Harscon kilpailija kysyi, antaisinko heille
konsultointipalveluja. En olisi heidén
tyontekijansa, vaan toimisi heille itsendisena
urakoitsijana tietyissa hankkeissa.

Tyoskentely yritykselle, joka tarjoaa tuotteita
tai palveluja, jotka kilpailevat suoraan
Harsco:n kanssa, luo eturistiriidan. Lisaksi

se voi avata oven luottamuksellisten
yritystietojen vaihdolle. Sinun tulisi kieltaytya
tarjouksesta.
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Lahjat ja Viihde

On normaalia vaihtaa liikelahjoja tai @ . e
muita kohteliaisuuksia ilmaisemaan Sinun pitaisi tietda
hyvantahtoisuutta. Kuitenkaan, emme

kdyta suosiota tai lahjoja vaikuttaaksemme Yleisesi, voit
jonkun tekemadn liiketoimintapaatosta tai - Maksa ateriat virvokkeet
antamalla erityista kohtelua. Emme tarjoa tai muiden yritysten kanssa kéytévien
hyvaksy yritystoimintaa, joka toivoo saavansa keskustelujen yhteydessa.
vastineeksi mitdan tai kannustamaan ketdan - Tarjota jarkevaa viihdetta ja
tekemaan liiketoimintaa kanssamme. Noudata vaatimatonta vieraanvaraisuuta.
kaytantéjamme ja varmista, ettd kaikki menot on « Hyvéksya aterioita ja virvokkeita
hyvéksytty ja dokumentoitu. toisilta liiketoimintakeskustelujen
yhteydessa.

- Hyvéksya tarjottavaa jarkevaa
viihdettd ja vaatimatonta
vieraanvaraisuuta.

- Hyvaksya liike-lahjat, jotka eivat ole
ylellinen tai liioiteltuja

- Al tarjoa tai hyvaksy kéteist4 tai
vastaavaa missaan muodossa,
maaralla ei ole vaikutusta

- Al tarjoa tai vastaanota mitéan,
mika voisi tulkita lahjukseksi.
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@ Entédpa jos...?

Q.
A.
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Mahdollinen toimittaja haluaa tavata minut
toisessa kaupungissa paakonttorissaan ja on
tarjoutunut maksamaan matkani ja viikonlopun
majoituksen hotellissa minulle ja perheelleni.

Suoritamme liiketoimintaa rehellisesti

ja oikeudenmukaisesti. Toimittajan
tarjouksen hyvaksyminen ei ainoastaan
loukkaa kaytantdjamme, vaan lahettaa
viestin muille siitd, ettd teemme paatoksia
liikekumppaneista muiden tekijoiden kuin
laadun, hinnan ja suorituskyvyn perusteella.
Noudata aina kdytantéjamme ja mieti, milta
tekemisesi nayttaisivat puolueettoman
tarkkailijan silmissa. Sinun tulisi kieltaytya
tarjouksesta.

Q
A
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Yksi alihankkijoistamme tarjoaa meille aina
lippuja suuriin urheilutapahtumiin varten, kun
han vierailessaan toimipisteesamme.

Q.
A.

Jos alihankkija osallistuu tapahtumaan
kanssasi, ja lippujen hinnat ovat
vaatimattomia ja niita tarjotaan harvoin,

on mahdollista, etta lippujen hyvaksyminen
on sallittua. Kuitenkin sanat "aina tarjoaa"

ja "suuret urheilutapahtumat” viittaavat
kuitenkin muuhun. Tarkasta kaytanndt ja
pyyda esimieheltdsi etukateen kirjallinen lupa
selvittaa, onko tdma tarjous hyvaksyttava. Jos
sinulle jaa edelleen kysyttavaa, ota yhteys:
Global Compliance & Ethics.

Potentiaalinen toimittaja lupaa antaa minulle
osan hanen toimeksiannostaan, jos Harsco
hyvaksyy yrityksen tarjouksen.

Tama on lahjontaa. Kerro tavarantoimittajalle,
ettd et voi hyvaksya tarjousta ja, etta ndin

ei tapahdu Harscon liiketoiminnassa. Tama
rikkoisi saé@nndstéamme ja voisi olla laitonta.
Tamanlaisesta hairinnasta tulee raportoida
henkildstdosastolle, Global Compliance &
Ethics:iin tai Integrity Line:een.

Harsco kéytannesaanto



4 = Oma sitoutumiseni asiakkaisiin, tavarantoimittajiin ja muihin kolmansiin osapuoliin

/1 Myynti- ja markkinointitoimet

/7 Vastuullinen sopimus

/.2 Toimittajan Suhteet

/.2 Kolmansien osapuolien huomioiminen

Harsco kaytannesaanto

Miksi se merkitsee

Luottamusta ei voi ostaa tai myydad, vain ansaita.

Y1i 160 vuotta ihmiset ovat luoneet luottamuksensa
meihin ja palveluihimme ja tuotteisiimme. He uskovat
meidat rehelliseksi toimittajaksi, ja uskovat meidén
toimittavan luvatun. Joka pdiva jokainen henkil®
jokaisessa Harsco:n sijainnissa on vastuussa tdman
luottamuksen yllépidosta.
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Myynti- ja markkinointitoimet

ASiakkaamme tarpeen tyydyttdminen on
peruslahtdkohtamme. Koska me olemme
"yhtendisyydessa", jokainen tyéntekija - myds ne,
joiden tydtehtaviin ei kuulu asiakassuhteet- pitéisi olla
tietoisia siitd, ettd jokainen meista tekee tditd ja meilla
kaikilla on paatoksia, jotka vaikuttavat asiakkaisiimme.

Olemme rehellisia tuotteistamme, palveluistamme
Jja mahdollisuuksistamme, emmeké koskaan tee
lupauksia, joita tieddmme, ettemme voi pitaa.
Rehellisyytemme perdytyy markkinointiimme,
mainontaan ja myynninedistamistoimiimme -
emme koskaan kdyta epdoikeudenmukaista hydtya
vadristelemalla tai salaamalla tosiasioita. Pyrimme
tarjoamaan asiakkaille tietoja, joita he tarvitsevat
tietoisen paatdksen tekemiseksi, ja olemmea
totuudenmukaisia ja tasmallisid viestintimme.

@ Entédpa jos...?

Kuulin, etta yksi kanssatydskentijéistani puhui

¢ Tyoni on

Tarjota oikeata ja tasapainoista
tietoja.

Ala koskaan markkinoi
tuotteitamme tai palveluitamme
harhaanjohtavasti.

Varmista, etta vaatimuksemme
ovat vankoilla tosiasioilla tuettuja
Varmista, etta kaikki kirjalliset

ja visuaaliset esitykset
vastaavat tarkasti tarjoammia
tuotteitamme.

Aina kun tuotteitamme tai palveluitamme

puhelimessa asiakkaalle ominaisuksista ja A. markkinoidaan harhaanjohtavasti, rikotaan korkeita

toiminnallisuudesta, joita meilld ei ole. standardejamme ja loukkaamme lakia. Osoita huolesi
ksnssatyOskentelijéllesi. Jos kayttaytyminen jatkuu,
iimoita siitd esimiehellesi tai Integrity Line:lle.

Harsco kédytannesaanto
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VASTUULLINEN SOPIMUSKAYTANTO

Yritysend, joka voittaa suurimman osan
liilketoiminnastaan virallisten tarjous- ja

sopimusprosessien kautta, ymmarrdmme, ettd

rehellisyys, avoimuus ja vastuuvelvollisuus

ovat tarkeitd paitsi voittaessa — mutta mydskin
sdilyttamalla —yhteyksien tiedot. N&ita periaatteita
sovelletaan myds kaupallisiin sopimuksiin seka
sopimuksiin valtion kanssa toimivien virastojen

kanssa.

Jostyosi liittyy tarjoukseen ja sopimusten

valmisteluun tai hallintaan, varmista, ettd noudatat
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lakisdateisia sdantdja ja sopimuksia koskevia
saannoksia ja valtettava jopa kaikenlaista
sopimattomien tekijoiden ilmenemistd. Noudata
toimintasddndstédmme ja paikallisia lakeja

ja pyyda ohjeita osastolta Global Compliance

& Ethics ennen kuin tarjoat mitd tahansan

arvokasta - mukaan lukien lahja, ateria tai viihde -
hallituksen virkamiehelle.

kaikkia sovellettavia hankintalakeja ja -maardyksia
ja kaytantdjamme. Ald osallistu mihinkaén sellaiseen
toimintaan, jota voitaisiin pitdd voiteluna, lahjuksena

tai toimintaan, joka vaikuttavaa sopimattomasti

sopimuksen lopputulokseen.

Ymmaérrdmme, ettd valtioihin liittyvien sopimusten
vaatimukset voivat joskus olla paljon tiukempia

kuin yleiset kaupalliset sopimukset, joten

meidan on noudatettava kaikkia asiaankuuluvia

A.

@ Entapa jos...?

Olemme parhaillaan sopimuksessa viraston
kanssa, joka on alueellamme hallituksen
toimivallan alainen. Valtioneuvoston edustaja tulee
kdymaan laitoksessamme ja haluamme tarjota
hénelle mukavan illallisen timimme kanssa.

Saannot ovat hyvin tiukkoja, kun on kyse
aterioiden tarjoamisesta - tai minka tahansa
arvokkaan - hallituksen virkamiehelle. Tarkasta
korruption vastaiset kaytdntdmme ennenkuin
suunnittelet tarjouksen tekemista. Jos et ole
vielakaan varma siitd, mika on sallittua - ja
mika ei ole - puhu esimiehellesi tai Global

Compliance & Ethics.
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& Tyonion

Ole tarkka, todenmukainen
ja taydellinen valmistellessasi

tarjouksia ja sopimusehdotuksissa.

Noudata kaikkia
sopimussaantdjamme, teknisia
tietoja ja ehtoja.
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Luo selkeita ja oikeita laskuja, jotka
heijastavat todellisia tyokustannuksia.
Tee yhteistydta valtuutettujen
tarkastajien, tutkijoiden ja
tilintarkastajien kanssa.

Suojaa luottamuksellinen tieto ja
omaisuus.

Ole tietoinen kaikista yksittaisista
vaatimuksista sopimuksissa
hallituksen kanssa.



Harsco kédytannesaanto

Tavarantoimittajasuhteet

TyOskentelemme varmistaaksemme ettd
kanssakayminen tavarantoimittajien kanssa

on oikeudenmukaista, avointa ja l&pindkyvaa.
Valitsemme tavarantoimittajamme perustuen heidén
kykyynsa tuottaa paras arvo Harscolle , arvoimalla
kustannukset, laatu, toimitusvarmuus, palvelu, hallinto

ja maine.

Toimimme vain sellaisten tavarantoimittajien
kanssa, jotka noudattavat paikallisia ja muita
sovellettavia lakisdateisid vaatimuksia sekd Harscon
ty0-, ympadristo-, terveys- ja turvallisuusohjeita.

Lisdksi edellytdmme tavarantoimittajiemme
noudattavan samoja eettisid ja oikeudellisia

kuten eturistiriitoja, luottamuksellisuutta,
lahjonnanvastaisuutta ja kilpailunrajoituksia.

Tavarantoittajillamme tulisi olla kopio
kaytannesaanndistdmme ja rohkaisemme
noudattamaan sen sovelluvia saéntdja.
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& WMiti jos...?

Mahdollinen tavarantoimittaja on tarjonnut
hyvin alhaisella hinnalla ja nopeaa toimitusta,
mutta edellyttaa, ettd ohitamme ilmoitetun
vaatimuksen hankintaprosessissa.

Kerro tavarantoimittajalle, etta kaikki mahdolliset
tavarantoimittajat toimittajat noudattavat
prosessejamme ja tayttavat vaatimuksemme. Jos
sinusta tuntuu, ettd sinua painostetaan tekeméaan
jotain sopimatonta, ilmoita se esimiehellesi tai
Global Compliance & Ethics tai Integrity Line:een.

Epéilen, ettd yksi tavarantoimittajistamme
rikkoo palkka- ja tydaikasaantdja.

Tuo asia julki! Jos epdilet epéreiluja
ty6tapoja, ilmoita huolenaiheesi esimiehellesi,
Global Compliance & Ethics, oikeudelliselle
osastollemme, henkilgstéhallinnolle

tai Integry Line:een. Edellytdmme
tavarantoimittajiemme tayttdvan samat
korkeat standardit kuten mekin.
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Kolmansien osapuolien huomioiminen

Olemme huolellisia valitessamme myyntiedustajia,
konsultteja ja muita tydskentelemadn meidan
puolestamme. Varmista, ettd mahdolliset "kolmannen
osapuolen” liilkekumppanit ovat hyvdmaineisia, patevia
ja pystyvat tayttdmaan vaatimuksemme. Sellaisenaan,
meilld on tiukat séénnot, jotka edellyttdvat kolmannen
osapuolen perusteellista huolellisuutta ennen
sitoutumista. Sinun on myds annettava kolmansille
osapuolille kopiot séédnndistdmme ja pidettava heidat
vastuuvelvollisina korkeisiin standeihimme.

@ Entapa jos...?

Ty6skentelemme asiamiehen kanssa,
jonka yrityksen epadilldén maksavan valtion
virkamiehille tayttdmaan vaaditut asiakirjat.

Harsco kieltaa tallaisen menettelytavan.

A. [Imoita, mitd tiedat siitd Global Compliance &
Ethics -toimistolle tai lakiasiainosastollemme,
jotta voimme tutkia asiaa.
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Asiakas otti yhteyttd minuun valittaakseen
Harsco:n tavarantoimittajalta, joka tarjoaa
jatkuvasti urheilutapahtumia, konsertteja

ja paivéllisia. Asiakas ei ole koskaan
hyvéksynyt tarjouksia, vaan kysyy, onko tdma
tarkoituksenmukaista.

Jos tdma toimittaja yrittad vaikuttaa asiakkaan
paadtokseen jatkaa liiketoimintaa kanssamme, se
voi olla yritys lahjonnasta. Koska Harsco voi olla
vastuussa agenttien toiminnasta, tdma on vakava
asia. Raportoi Global Compliance & Ethics:iin tai
Integrity Line:een.

Yksi projektimme kanssatyontekijd sanoo, etta
Harsco:n alihankkija kayttaa lapsity6voimaa.

Me kiellamme lapsityévoiman kéytdn kaikissa
tilanteissa. Rohkaise kanssatyontekijaasi
lImoittamaan tasta esimiehelleen ja Integrity
Line:een.

Harsco kédytannesaanto
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5 = Oma sitoumukseni markkinoihin

5.1 Lahjonnan vastustaminen Miksi se merkitsee
5.7 Rahanpesun vastaisuus
5.3 Petoksentorjunta

5.4 Kansainvalinen kauppa
5.5 Sisépiirikaupat

5.6 Kilpailuoikeus

5.7 Rehti kaupankaynti

Sovellettavien lakien ja maardysten
noudattaminen el ainoastaan takaa, etta
noudatamme oikeudellisia velvoitteitamme - se
takaa, ettd voimme jatkaa Harscon tuotteiden
Ja palveluiden turvallista ja luotettavaa
toimittamista maailmanmarkkinoilla.
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Lahjonnan vastustaminen

Voimme voittaa ja séilyttda liketoiminan
oikeudenmukaisena. Ymmarramme, ettd lahjonta ja
korruptio aiheuttavat epérehellista kilpailua, aiheuttavat
huonompia tuotteita ja heikentdvat viime kadesséa
maailmanlaajuisia markkinoita. Siksi noudatamme lakeja
ja sééntelyvaatimuksia niissé maissa, joissa toimimme.

—

Al koskaan tarjoa tai hyvéksy mitdan arvokasta, @ .
Jolla voit vaikuttaa yrityksen paatokseen tai saada Tyom on

vaaraa etua. Ole tietoinen siitd, ettd lahjonta voi olla
muutakin kuin rahaa: lahja, palvelus, tydpaikka, jopa
hyvantekevaisyyttd voidaan pitad lahjuksena, jos sitd
tarjotaan vaikuttamaan paatékseemme. Riippumatta
paikallisesta kdytdnndsta tai muiden yritysten
kaytanndistd, varmista, ettd estdt jopa minkdanlaisen
epasopivan asian ilmaantumisen.

+ Ala koskaan tarjoa tai hyvaksy
lahjuksia.

+ Ala koskaan anna kenenkaan
tarjota tai hyvaksya lahjuksen
Harsco:n puolesta.

+ Ole tarkka ja taydellinen kun
tallennat tapahtumis kirjanpitoon

ja tiedostoihin.
Omien toimiemme lisaksi olemme vastuussa niista + IImoita kaikista todellisesta tai

toimista, jotka harjoittavat liiketoimintaa meille, epdillysta lahjonnasta.
ja voimme olla vastuussa kaikista lahjuksista, joita

he tarjoavat puolestamme. Siksi on tdrkeaa, etta

tieddmme kenen kanssa tydskentelemme, ja ettd heidén

kayttdmansa liiketoimintavat ja maine, ovat rehellistd ja

eettisesti kestavaa.
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@ Sinun Tulisi Tietaa

Harsco kieltda "helpotusmaksut”, joita ovat:

- Pienet maksut

- Alhaisen tason ulkomaan hallinnon
virkamiehet vaatimia rutiinitoimintoja,
kuten tavaroiden tarkastamista tai
meriliikenteen lupien turvaamista

- Joissain maissa ne sallitaan, joissain
maissa ne voivat olla vakava rikkomus

Jos sinua pyydetdan maksamaan téllainen
maksu, ei valiad kuinka pieni, keskustele
asiasta Global Compliance & Ethics:in
kanssa etukdteen.

Harsco kédytannesaanto
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@ Entdpa jos...?

Tavarantoimittaja, joka haluaa tehdd
liketoimintaa kanssamme, kertoi meille,
ettd han voi auttaa nopeuttamaan
|&hetystdmme, koska han usein "sujauttaa
hieman ylimaaraista" paikallisvaltion
virkamiehelle saadakseen asiat tehdyksi.

Kerro tavarantoimittajalle, ettd tdmé ei ole
tapa, jolla Harsco harjoittaa liitetoimintaa.
Tamanlaisesta hdirinnasta tulee raportoida
esiniehellesi, Global Compliance &
Ethics:iin tai Integrity Line:een.

Pitkaikainen luotettava tavarantoimittaja
tarjoaa komissiota vastineeksi vuotuisen
sopimuksen tekemisesta hanen
yritykselleen.

Tasséa tapauksessa "komissio” on toinen
sana voitelurahalle tai lahjukselle, jotka

molemmat ovat epdeettisid ja mahdollisesti

laittomia. lImoita tavarantoimittajalle,
etto et voi hyvaksya komissiota, ja ilmoita
esimiehellesi ja Global Compliance &
Ethics:iin tai the Integrity Line:een.

Sopimussuhteessa oleva myyntiedustaja
jakaa komissionsa kanssani, jos Harsco
jatkaa hénen sopimustaan.

Tama on voitelurahahanke. Hylk&a
tarjous ja ilmoita esimiehellesi, Global
Compliance & Ethics:iin tai Integrity
Line:een.

Paikallishallinnon virkamies sanoi, etta
han hyvaksyy ja varmentaa vaaditut
laitostarkastukset aikataulun mukaisesti,
jos annamme hénelle pienen maaran
rahaa.

Tallaista maksua, jota han pyytaa,
kutsutaan yleensa helpotusmaksuksi jota
Yritys ei salli. Ala maksa. Raportoida
tapahtumasta Global Compliance &
Ethics:iin tai Integrity Line:een.
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5.2 Rahanpesun vastaisuus

Emme koskaan tietenk&én harjoita liiketoimintaa
rahanpesuun osallistuvien henkildiden kanssa,
joisa rikollisen toiminnan avulla tuotetut varat
siirretdan laillisen yritystoiminnan kautta,
piilottaen rikollinen alkupera.

@ Sinun Tulisi Tietaa

Ole tietoinen tapahtumista, joihin
littyy:

- iso kateissuoritus

- Rahansiirto valtioiden valilld, missa
asiakas tai tavarantoimittaje el
harjoita liiketoimia

* Pyynt6, jossa maksun suorittaja
ei ole missdan liikekontaktissa
asiakkaan tai tavarantoimittajan
kanssa
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@ Entédpa jos...?

Mahdollinen asiakas, jonka kotipaikka
on yhdessa maassa, kysyy, voidaanko

meille maksaa toiseen maasta toiseen
sijoittutuneelta yritykselta.

Tama kuullostaa epailyttavalta. lImoita
tietosi tastd mahdollisesta asiakkasta
lakiainosastolle Tunne asiakkaasi ja
yhteistyékumppanisi, ymmarra mihin he
kayttavat tuotteitamme ja palveluitamme ja
ole varuillasi kaikista rahoitustoimista, jotka
saattavat viitata mihinkdan laittomaan.

Asiakas pyysi, etta aloitamme laskujen
|&hettdmisen yksityiselle henkiléllehdnen
kirjanpito-osastonsa sijaan.

Tama on epatavallinen pyynto. limoita

tietosi tdstd mahdollisesta asiakkasta
|akiainosastollemme.

Harsco kéaytannesaanto
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Petoksien ehkaiseminen

Yksiloind tunnemme, ettd Yrityksemme luottaa s
meidat tekevan oikein. Suojelemme yrityksen @ Mita IOS...?
varoja ja pyrimme ehk&isemaan petoksia.
Emme siedd huijausta, varastamista tai Q Kuulin kanssatydntekijan kehuskelevan
harhaanjohtamista, emmeka koskaan pettéisi = henkilgkohtaisten kulujensa lisadmisestd
. - . I . . Yhtion kuluraporttiin.
muita suoraan tai epdsuorasti henkilokohtaisen tai
taloudellisen hyddyn saamiseksi. Jokainen meilld A Jokaisella meista on velvollisuus olla
on osaltaan suojee Harsco:n liiketoimintaa milta » oikeudenmukainen rehellinen ja tasméllinen.
tahansa epérehelliseltd toiminnalta. Rohkaise kanssatyGntekiijadsi tekemaan

oikein ja korjaamaan kuluraporttinsa. Jos
epdilet, ettd toiminta jatkuu, ilmoita huolesi
esimiehellesi Global Compliance & Ethics:iin
tai Integrity Line:een.

@ Sinun Tulisi Tietada

Joitain toiminnot, joissa vilpillisen
toiminnan riski on suurempi:

- K&teisen rahan kasittely
-Kateisen rahan vastaanottaminen
-Palkanlaskenta

- Shekkivarastojen ylldpito
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Kansainvilinen kauppa

Ympadri maailmaa toimivana Yhdysvaltalaisena
yrityksend ymmarrdmme, ettd on tarkeds
noudattaa lakeja ja maardyksid, jotka

liittyvat tuontiin, vientiin, tulleihin ja muihin
kauppaneuvotteluissa esiin tuleviin asioihin. Jos
olet mukana tuotteiden, palveluiden, tietojen
tai teknologian siirrosta kansainvalisten rajojen
yli, noudatat paitsi Yhdysvaltojen lakeja, my6s
kauppaa koskevia lakeja ja asetuksia, jotka
liittyvat niihin maihin, joissa liiketoimintaa
harjoitetaan.

Emme harjoita liiketoimintaa pakotteiden
kohteena olevien maiden tai rajoitettujen tahojen
kanssa, ja lista kielletyistd toimituksista ja
tuotteista vaihtuu usein. Tyontekijana sinun ei
odoteta olevan asiantuntija talla alalla, mutta
sinun on odotetaan kysyvan niiltd, jotka ovat
asiantuntijoita auttamaan. Loydat heidat taalta
Lakiasiainosasto tai tai Global Compliance &
Ethics.

SISALTO | RESURSSIT | SANASTO | HAKEMISTO @TAKAISIN SEUHAAVA@

Emme osallistu mydskdan mihinkaén boikottiin,
jota Yhdysvaltain hallitus ei ole hyvaksynyt. Jos
saat pyynndn osallistua ulkomaiseen boikottiin
(tai saat pyynndn boikotointiin liittyvien tietojen
toimittamisesta), pyyda ohjeita oikeudelliselta
osastolta.

@ Tyoni on

+ Varmista, etta kaikki tuontia tai
vientia varten tarkoitetut tuotteet
luokitellaan asianmukaisesti
etukateen.

+ Huomaa, ettéd useamman kuin
yhden maan lakeja voidaan joutua
soveltamaan rajat ylittavissa
liketoimissa.

+ Kommunikoi kauppaa koskevien
saantdjemme periaatteista
puolestamme liilketoimintaa
tekevien kolmansien osapuolien
kanssa.

+ Jos olet epavarma vaatimuksista,
kysy.

Harsco kéaytannesaanto



SISALTO | RESURSSIT | SANASTO | HAKEMISTO @TAKAISIN SEURAAVA@

@ Entdpa jos...?

Q Asiakas on pyytanyt voinko muuttaa Q Minun taytyy nopeuttaa useiden ostotilausten
= |ahetysprosessia niin, etta ldhetyksen ei » kasittelyd, eikd ole aikaa kdyda manuaalisesti
tarvitse kulkea tietyn maan lapi. |&pi asiakkaita ja kiellettyjen I&hetysten ja

tuotteiden listaa.
A Tallainen pyyntd viittaa yritykseen kiertda
a Prosessimme ja menettelytapamme. Noudata Et voi ohittaa tata vaihetta. Jokainen
lakien noudattamista koskevia sdantgjamme. A. asiakas ja tavarantoimittaja on tarkastettava

Jos sinusta tuntuu olevan paineita tehdé jarjestelmallisesti asianomaisesta viranomaisten
toisin, keskustele asiasta oikeudellisen julkaisemasta liiketoiminnnasta kiellettyjen
osaston kanssa. luetteloista, Harsco:asianmukaisen

huolellisuuden periaatteen mukaisesti.
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Sisdpiirikaupat

Tydmme kautta saatamme paasta kasiksi . o
aineellisiin, ei-julkisiin (sisaisiin) tietoihimme Sinun plta|3| tietaa
yrityksestdmme - tietoja, joita kohtuullinen

sijoittaja pitda tarkeind ostopadtoksen Esimerkkejd sisdpiiritiedoista:

tekemisessd, myymisessa tai pitamisessa. « Tulevien tulojen arviot

Voimme myds tydskennelld sisdpiirintiedoin tai liikevoitto

toimittajien, liikekumppaneiden ja asiakkaidemme - Palkkiot tai suurien sopimusten
kanssa. Meidén on suojattava nama tiedot. Ala peruutukset

koskaan kédy kauppaa sisdpiiritiedolla tai vihjaise - Suunnitellut fuusiot tai yritysostot

muille, jotta he voisivat kayda kauppaa. - Muutokset yhtién johdossa

Yhtion tietyilla tyentekijoilla {'Nimetyt « Oikeudelliset toimet tai aktiviteetit

tyéntekijat") on korkeampia rajoituksia, ja heilld on
oikeus tehdé kauppaa vain ennakkohyvaksynnalla
hyvaksyttyjen kausien aikana. Jos sinulla on
kysyttavaa, voitko ostaa tai myyda osakkeitamme,
ota yhteys Lainopilliseen osastoomme.
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@ Entdpa jos...?

0- Alihankkijan verkkosivustolla on
m lehdistbtiedote, jossa ilmoitetaan, ettd se
sulautuu suurempaan julkiseen yritykseen.

A Koska nama tiedot on jo julkistettu, niit4 ei
| |

pidetd aineellisina, ei-julkisina tiedoina. Voit
tehdé kauppaa ndiden tietojen perusteella.

Hairsco kdytannasdanto
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Sain selville, ettd meilld on vireilld oleva Q
sopimus suuren asiakkaan kanssa. Qlen n
verrattain varma, ettd kauppa toteutuu. Aitini

haluaa tietdd, kuinka Harsco:lla menee ja olisi

mukavaa ainakin paljastaa asiakkaan nimi.

Et voi jakaa tietoasi, koska se on A.
materiaalista, ei julkista tietoa. Jos hén

kayttaisi tietoa kauppaan tai kertoo jollekulle
muulle, joka tekee osakekauppaa, sind ja hén
rikkoisitte kaytantdjamme ja lakia.

Tavarantoimittaja kertoi minulle, ettd hénen
yrityksensd valmistautuu ottamaan kayttn
uuden tuotteen, joka voisi olla erittdin kannattava.
Sitd ei ole vield julkistettu, mutta haluan ostaa
osakkeita sen perusteella, mitd tiedan.

Tavarantoimittaja paljastanut jotain, mika
vaikuttaa olevan aineellista, ei-julkista tietoa,
joka voisi vaikuttaa sijoituspaatokseen.
Vaikka tiedot koskevat muuta yritysta kuin
Harsco:a, olisi laitonta tehdd kauppaa tietojen
perusteella.
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Kilpailuoikeus

Kilpailemme oikeudenmukaisesti ja noudatamme . o
lakeja, jotka edistavat kilpailua ja vapaakauppaa. Ala @ Sinun pitaisi tietda
milloinkaan ryhdy toimiin, jotka saattavat rajoittaa
kilpailua, eivatkd muodosta mitdén sopimusta -
muodollista tai epdvirallista - kilpailijan, asiakkaan tai

Kilpailijan kanssa kommunikointi?
Tassa ovat rajat

tavarantoimittajan kanssa, - joka rajoittaisi kauppaa « Hinnoittelu, kustannukset ja
tai sulkisi pois kilpailijat. Jos 1dydat itsesi tilanteessa, myyntiehdot
jossa kilpailija alkaa keskustella tallaisista asioista, - Tarjousten kasittely kilpailulliseen
lopeta keskustelu valittémésti ja raportoi tapaus tarjouskilpailuun
Lainopilliselle osastolle. - Markkinoiden, alueiden,
tuotteiden tai asiakkaiden
jakaminen
T - Tuotannon rajoittaminen, myynnin
@ E“tapa |OS...? tai tuoton rajoittaminen
Q Hiljattain jarjestetyssa kauppakokouksessa yksi ’ IE\}/ISltJéli(riT?irr]]g:]arkk|n0|lle paasyn
n  kilpailijoistamme veti minua syrjaan ja kysyi, ] )
mik4 hintatarjouksemme oli viimeisimméss4 + Kieltaytyminen tydskentelystd
tarjouksessamme. Kerroin hanelle tiedon olevan asiakkaan tai tavarantoimittajan
luottamuksellista ja siirryin sivuun. kanssa

A' Teit oikein. Keskusteluni hintoihin tai laskutukseen
liittyvistd asioista kilpailijan kanssa, vaikka
se olisikin rennossa tilanteessa, rikkoisi
kéytantéjamme ja lakia. llmoita tapahtuma
oikeudelliselle osastollemme.
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5 . 7 Reilu kaupankéynti

Kohtelemme yhteistydkumppaneitamme reilusti.
Kilpailijoiden tietojen kerd@minen on vakiintunutta e -
kaytanto kaikilla toimialoilla. Olemme kuitenkin “ Tyoni on
sitoutuneet tekemdan sen laillisesti ja eettisesti.
Markkinatutkimus, tuotteiden arviointi ja julkisten
asiakirjojen tarkistaminen ovat kaikki hyvaksyttavid
menetelmid tiedon hankkimiseksi.Huijaus, v
harhaanjohtaminen ja petos eivét ole. Al4 koskaan
pyydd kilpailijalta luottamuksellista tietoa nykyisistd
tai entisistad tydntekijoista tai kolmansista osapuolista, o

. : o I puolestamme toimivat
asiakkaista tai toimittajista. Jos saat kilpailija-tietoja, kolmannet osapuolet toteuttavat
joiden uskot olevan luottamuksellisia tai jotka on T
hankittu vaarin, ilmoita siitd Lainolilliselle osatolle..

v Keraa kilpailutietoja laillisesti ja
eettisesti.

Pida luottamukselliset tiedot

- meidan ja kilpailijoidemme-
luottamuksellisia.

+ Varmista, ettd meidan
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6 » Oma sitoutumiseni yhteisoihin

6.1 Kansalais-, hyvantekevaisyys- ja poliittiset toimet
6.2lhmisoikeudet
6.3 Ympdristonsuojelu
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Miksi se merkitsee

Palvelemme ja tuemme yhteisdjd, joissa eldmme
ja tyskentelymme ilmaisu on tdrked ilmaisu
avoistamme. Pyrimme olemaan hyva naapuri ja
malliyritys antamalla aikaamme, lahjakkuuksia ja
energiaa tehdédksemme maailmasta paremman
paikan.

Harsco kéaytannesaanto
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6.1 Kansalais-, hyviantekevaisyys- ja poliittiset toimet

Rohkaisemme sinua antamaan vapaaehtoisesti . e
aikaa, lahjakkuutta ja rahaa auttaaksenne tukemaan Sinun Tulisi Tietaa
sinulle tarkeitd asioita. Tahan sisaltyvat tarvittaessa N o
poliittiset ehdokkaat ja kampanjat. Al4 kuitenkin * Harsco voi joskus ilmoittaa
varovainen kayttaessasi Harscon varoja, varoja po_Iutt|S|sta_aS|o!st§a, jotka voivat

én kayttaes o Ja, varoja, vaikuttaa liiketoimintaamme
resursseja, aikaa tai Harscon nimed tukemaan Harscon edustaian on
toimintoja. Tee selvéksi, ettd omat nakemyksesi ja hyvéksyttettévéJIobbaustoiminta
toimintasi eivat edusta yrityksesi mielipiteitd. Harscon lakiasiainjohtajalta

« Harsco ei koskaan kerro

henkilokunnallensa, kuinka tulisi
danestaa.

Harsco kiytannasdanto BY)
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Ihmisoikeudet

Me uskomme, etté kaikilla ihmisilld on oikeus . e
turvallisiin ja terveellisiin tydolosuhteisiin ja ettd Sinun Tulisi Tietaa
heitd kohdellaan arvostavasti ja kunnioittavasti.

Kielldmme:
Odotamme tavarantoimittajiemme api koko * Lapsitydvoiman
maailmanlaajuisen toimitusketjun jakamaan « Pakkoty6voiman
sitoutumisemme samoihin korkeisiin arvoihin. - Fyysisen rangaistuksen tai vaarinkayton

. . - « Orjuuttamisen
Olemme myds sitoutuneet vastuulliseen konflikti-

mineraalien hankintaan. Me noudatamme lakeja,
jotka edellyttavat niiden kdytdn paljastamista, ja
kannustamme tavarantoimittajiamme hyvaksymaan
vastaavat toimintatavat ja jarjestelmat.

* |hmiskaupan
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Harsco kaytannesaanto

Ymparistonsuojelu

Olemme sitoutuneet toimittamaan kaikkein
korkeimman tason ympdristénhallinnan toimintaa
tydssdmme ja varmistamaan noudatettavuutta
kaikkien ympéristdsaanndsten osalta.
Liiketoimintapaatoksissamme tulisi aina olla
hyvat ympéristokdytanndt. Aina kun mahdollista,
valitse kayttoosi ymparistoystavallisia ja kestavia
energialahteitd ja tee osasi luonnonvarojen
suojelemiseksi. Kdsittele ja hdvit vaaralliset ja
vaarattomat jatteet ymparistdlle vastuullisella
tavalla.

@ Entapa jos...?

Q Tapahtuu epatavallinen epamiellyttavén
= hajuinen purkaus, joka tulee putken paasta
projektikohteessa.

A llmaise huolesi esimiehellesi. Jos

a etole tyytyvdinen saamaasi vastaukseen
raportoi Harsco Environmental Health
and Safety:iin.
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—

@ Tydni on

v

Noudata paikallisia
ymparistolainsaadantoja ja
maarayksia.

Tavoitteena on jatkuva
ymparistonsuojelun parantaminen.

Tee yhteistyota
ymparistotarkastajien kanssa,

jotta pystymme pysymaan
hyvaksyttavissa normeissa.

Valitse tekniikoita, prosesseja

ja kasittelyvaihtoehtoja, jotka
vahentavat tai poistavat laitoksen
jatteita ja paastoja.

Minun laitoksessani olen huomannut, etta osa

sahkolaitteista jaa kayntiin, vaikka tuotanto ei
ole kdynnissa.

Keskustele asiasta esimiehesi kanssa. Asian
esiin nostaminen voisi johtaa ratkaisuun,
joka sadstaa seka taloudellisia- etta
luonnonvaroja. Voit my@s ottaa yhteytta
Harsco Environmental Health and Safety:iin.
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Voit ottaa yhteyttd milloin tahansa johonkin seuraavista resursseista, neuvoja ja apua varten tai tutustua seuraavien kaytantoreferensseihin. Jos sinulla on
vaikeuksia etsid kdytantoja tai |dydat vioittuneen linkin, saat apua johtajalta tai esimieheltd tai ota yhteytta paikalliseen henkildstdosaston edustajaasi, jotta he

voisivat antaa sinulle k&ytannon.

Wayamo Awsi | Vhostietia

Harsco Integrity Line

Harsco Global Compliance & Ethics

Harsco Corporate Lakiasiain Osasto

Harsco Corporate Lakiasiain Osasto

Harsco Environmental Health and Safety (EH&S)

Harsco:n sijoittajasuhdetoiminta

Harsco:n sisdinen tarkastus

Harsco:n Henkilostéosasto
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Any Code of Conduct issue

Kaikki kdytannesaannot tai kysymykset, jotka liittyvat yrityksen
toimintaperiaatteisiin, arvoihin ja liiketoiminnan etiikkaan

Kaikki kaytannesaannét, mukaan lukien kysymykset lainvoimaisuudesta
ja tiedusteluista hallituksen virkamiehelté ja lobbaustoiminnan
hyvéksynnasta

Kysymykset medialta

Ympéristo, terveys ja turvallisuus

Sijoitusyhteison kysymykset

Kysymykset sisdisesta valvonnasta

Kysymykset tycllistamisestd, etuista, palkasta,
tyGpaikkakayttaytymisestd ja tuloksellisuudesta seka
henkildstopolitiikasta ja yrityksen arvoista

Any member of Global Compliance & Ethics (GC&E)
Séhkoposti: compliance@harsco.com
Verkko: http://compliance.harsco.com/

Kaikki jasenet osastolla Global Compliance & Ethics (GC&E)
Sahkoposti: compliance@harsco.com

Paikallinen toimistosi lakiasiainjohtaja (OGC) neuvonantaja
Sahkoposti: legaldepartment@harsco.com

The Corporate Communications Department
Sahkoposti: corporatecommunications@harsco.com

Yhteystietoja: 717-763-7064
Séhkaposti: info@harsco.com

Sijoitussuhteiden johtaja

Sahkoposti: ir@harsco.com

Verkkosivu: http://investars.harsco.com/phoenix.zhtm|?c=108575&p=iral-irhome

Kuka tahansa sisdisen tarkastuksen jasen
Yhteystiedot Ioytyvat Harsco:n Global Address book online tai esimieheltdsi.

Paikallinen henkilostéosaston edustaja
Nimet I6ytyvatHarsco:n the Harsco Global Address book online:sta tai
esimieheltasi.

Harsco kéaytannesaanto
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Vaarinkaytto. Kohdella jotakin vadrin,
kayttaa sita vaarin tai epdasianmukaisesti tai
hyddyntad sitda tavalla, joka voi aiheuttaa
vammoja tai vaurioita. Yksilén julma tai
vékivaltainen sanallinen tai fyysinen kohtelu.

Lahjonta. Tarjoaminen, lupaaminen tal,
antaminen

tai jonkin epdasianmukaisen edun saaminen
tal

suotuisan liiketaloudellisen paatoksen
saamiseksi.

Lapsityévoima. Pienten lasten tekemé
ty0, joka hairitsee heidan terveyttaan,
koulutustaan tai yleistd hyvinvointiaan tai
jossa nuoria lapsia hyvaksikaytetdan tai
heidan tekemansa tyo liittyy rikolliseen tai
vaaralliseen toimintaan.
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Téssd sanastossa madritelldan joitain kdytadnnoissdmme kaytettyjd peruskasitteitd ja termeja.

Yrityksen omaisuus. Kaikki mitd yhtiémme
kayttaa liiketoiminnnassa, mukaan lukien
laitteet, tarvikkeet, ajoneuvot, kalusteet,
tietojdrjestelmat, ohjelmistot, puhelimet seka
langalliset ja langattomat laitteet. Sisdltaa
my0s tietoja, liikesalaisuuksia ja henkildstoa.

Eturistiriita. Jakautunut uskollisuus, jossa
yksilén henkil6kohtaiset intressit hairitsevat
yrityksen lilketoimintaintresseja.

Syrjinta. Henkilén tai henkiloryhmén epareilu
tai eriarvoinen kohtelu luonteenpiirteista
johtuen, perustuen lakiin.

Sahkoinen omaisuus. Digitaaliset
tiedostot, tiedot, tietokannat, ohjelmistot,
tilit ja salasanat seka niiden tallentamiseen,
|&hettdmiseen, vastaanottamiseen ja
hakemiseen kadytetyt tyokalut, valineet ja
|laitteet.

Voitelu. Pieni maksu hallituksen virkamiehelle
tai valtion viraston edustajalle rutiininomaisen
toiminnan tai palvelun edistdmiseksi.

Huijaus. Tosiasioiden vadristdminen,
valehtelu tai harhaanjohtaminen
epdoikeudenmukaisen edun saamiseksi.

Lahja. Kaikki arvokas, mukaan lukien
kateinen, lippu, matka ja majoitus.

Valtion virkamies. Hallituksen tai hallituksen
valvonnassa olevan yrityksen, jarjeston,
viraston tai komitean tyontekija tai nimetty
henkild. Niihin voi kuulua myds poliittisen
puolueen tyontekijoita tai edustajia, poliittisia
ehdokkaita ja tyéntekijoité seka hallituksia
edustavia kansainvalisia jarjestoja.

Ahdistelu. Epdmiellyttdva fyysinen, suullinen
tal visuaalimem k&yttdytymiseen, joka
perustuu henkil6n suojattuun asemaan.

Harsco kédytannesaanto



Ihmiskauppa. Henkilon vakivallalla,
petoksella tai sieppaamalla tehty rekrytointi
sopimatonta tarkoitusta varten, kuten
pakkoty0 tai seksuaalinen hyvaksikaytto.

Sisapiirikaupat. Arvopapereiden ostaminen,

myyminen tai vihjeen antaminen, perustuen
aineellisiin ei-julkisiin tietoihin.

Immateriaalinen omaisuus. Tieto, idea,
|6ytd, kaava, keksintd tai muu aineeton
hyddyke, joilla on kaupallista arvoa ja jotka
on suojattu tekijanoikeus-, patentti- tai
tavaramerkkilailla.

Kansainvalinen kauppa. Pddoman,
tavaroiden ja palvelujen vaihto kahden tai

useamman maan tai alueen valilla.

Hallinto. Johtajat, esimiehet ja muut, joilla
on jonkin verran valtaa.

Harsco kédytannesaanto
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Materiaalinen ei-julkinen tieto. Tietoja,
joita ei ole vield julkistettu yleisdlle, ja

jolta olisi kohtuullista odottaa vaikuttavan
sijoittajan paatokseen ostaa, myyda tai pitda
arvopapereita yhtiossa.

Rahanpesu. Toiminta, jolla rikolliset peittévat
rikollisella tavalla hankittujen varojen
alkuperdisen l&hteen ja valvonnan, tekemalla
varat laillisesta lahteesta hankituksi.

Henkilokunta. Yhtion palveluksessa olevat
henkildt tai yritykselle tydskentelevat henkilot.

Sosiaalinen media. Online-viestintdkanavat,
jotka tarjoavat mahdollisuuden

sisallon jakamiseen, yksilollisen tiedon
syottamiseen ja vuorovaikutukseen -

sisaltad verkkosivustoja, keskustepalstoja,
blogeja, uutissybtteitd, sosiaalisen
verkostoitumisen sivustoja ja erityisohjelmia,
jotka ovat omistautuneet kommenttien,
ertikkelien, mielipiteiden, ideoiden ja kuvien
julkaisemiseen ja jakamiseen.

Tavarantoimittaja. Jokainen yritys tai yritys,
joka myy tai aikoo myyda tuotteen tai palvelun
yritykselle, sisaltden konsultit urakoitsijat ja
edustajat.

Kolmas osapuoli. Ostaja, myyja,
edustaja tai muu henkild tai yritys, joka
on mukana tapahtumassa, sopimuksessa
tai lilketoimessa, eikd ole Yrityksemme
tyontekija, johtaja

tai virkamies.
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Sivulla luetellut kohteet toimivat kuten WEB-selaimessa olevat linkit. Klikkaa linkkia padstaksesi sivulle:

A

Ahdistelu
Arvomme

Asian julki tuominen

E

Eturistiriidat

Hallitus, lahjonta
Hallitus, tiedustelut

Hallitus, yhteistyd
Harsco:sta viestiminen

Huumeet ja alkoholi

Hyvéntekevaisyysmaksut
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30
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