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Uma mensagem de nosso CEQ

"Nosso Codigo destaca
tudo que fazemos
como um negdcio,

um funcionéario e um
membro responsavel de
nossas comunidades.”

Cédigo de Conduta da Harsco

E com muito orgulho que apresento a vocés

0 Cadigo de Conduta de Negécios da Harsco.
Nosso Cadigo destaca tudo que fazemos
como um negdécio, um funcionario e um
membro responsavel de nossas comunidades.
Ele é nossa orientagdo moral, guiando-nos
em uma direcdo ética para nos ajudar a tomar
boas decisdes e fazer boas escolhas.

Nosso Codigo nos mostra como
transformar nossos valores Harsco

em comportamentos cotidianos. Ele é
Nosso guia para realizar 0s negocios
com integridade. Use-0 sempre que
enfrentar decisoes dificeis em seu
trabalho cotidiano, independentemente
de estar trabalhando em uma de nossas
instalacdes, em um local de trabalho

ou de algum outro local. Consulte o
Codigo quando quiser certificar-se de que
uma acdo seja adequada e esteja em
conformidade com as nossas politicas.

Caso tenha algo em nosso Codigo que nao
esteja claro para vocé, ou se vocé nao tiver
certeza sobre o que fazer, fale com seu
gerente, com a Global Compliance & Ethics
ou com um de nossos outros recursos. Caso
presencie ou suspeite de uma violagao

de nosso Cédigo, de nossas politicas, de
nossos procedimentos ou da lei, relate para
a Linha de Integridade da Harsco.

Saber e fazer o certo sdo as chaves para
preservar nosso legado — um legado
que se estende por mais de 160 anos
desde nossa fundagao. Nosso Codigo
nos conecta a nossos valores e uns aos
outros. Unidos pela integridade, cada um
de nos continua a realizar contribuicdes
importantes para nN0Sso SUCESSO.

~ 1 T
Nick Grasberger

Presidente e CEO
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Nossos valores importam

Os Sistemas de Negdcios e Valores da Harsco estdo interligados. Eles sdo um conjunto de principios e praticas principais que ajudam a
definir a caracteristica e o foco de nossa marca Harsco no mundo todo. No centro, esta nosso Cadigo de Conduta de Negdcios.

Harsco Business System (anel Valores (anel interno)
externo)

Aquisicoes e alienacoes: Execugdo de uma Satisfacdo para o cliente: Ganhe a lealdade e a
estratégica com base no portfélio para suportar os satisfagdo do cliente antecipando suas necessidades e

objetivos de crescimento global da Harsco Aquisicoes oferecendo valores constantemente
e Alienacoes

Integridade: Sério compromisso com os principios éticos

Planejamento estratégico: Processos rigorosos
e consistentes para identificar constantemente
oportunidades para o crescimento dos negécios e
vantagem competitiva

Inclus@o: Busque criar um ambiente em que todas as
pessoas sejam incluidas de forma ativa

Cuidado com os funcionarios: Comprometimento com
um ambiente de trabalho seguro e agradavel, beneficios
competitivos em relagdo ao mercado e investimento em

desenvolvimento pessoal

Ambiente, Saide e Seguranca: Programas e
procedimentos disciplinados alinhados com nosso
comprometimento organizacional com Dano Zero

as pessoas e ao planeta Respeito: Respeitamos todos os individuos e valorizamos

. . . suas contribuigdes.
Melhoria continua: A busca persistente por
melhoria em todos os aspectos do nosso negécio. Paixao por vencer: Vencer criando valor excepcional

Desenvolvimento de talentos: Abordagem para nossos funcionarios, clientes e acionistas.

estruturada durante todo o ciclo de vida do A

funcionério que enfatiza o crescimento

individual e a realizagdo em CUIDADO COM OS

conformidade com a FUNCIONARIOS

estratégia de negécios

continua  / HARSCO \'stianca

Cédigo de Conduta da Harsco
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» Meu compromisso com o Cadigo

1.10bjetivo do Codigo Por que isso é importante

12 CorT]umcagao _ Nosso Codigo ajuda vocé a transformar nossos
1.3 ALinha de Integridade valores Harsco em comportamentos cotidianos.
1.4 Violagdes de nosso Codigo Quando vocé aplica o Cadigo ao trabalho que
1.5 Politica antirretaliago faz, vocé da o melhor de si, de seus colegas e

de outras pessoas com quem vocé faz negocios

1.6 Responsabilidade de gerenciamento . :
—vocé cria uma equipe vencedora.

Cédigo de Conduta da Harsco
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Objetivo do Cadigo

Justica, honestidade e comportamento ético sao
as caracteristicas basicas de uma cultura ética. E
uma cultura ética inspira paixao pela realizacao
de um bom trabalho. A medida que vocé estd em
conformidade com nosso Cédigo, vocé se torna
um contribuinte importante para a nossa cultura.
Quando vocé e seus colegas comportam-se de
maneira ética no trabalho e compreendem a
diferenca entre o que é aceitavel e o que ndo é, nos
tornamos uma equipe mais forte, inspirada e bem
preparada para atingir nossos objetivos.

0 Cédigo se aplica a todos os funcionrios da
Harsco no mundo todo. Esperamos que nossos
contratados, consultores, representantes,
fornecedores e todos 0s parceiros de negdcios
terceirizados estejam em conformidade com

as provisoes aplicaveis de nosso Cddigo ao
trabalharem conosco. Se vocé é responsavel pelos
relacionamentos com qualquer terceiro da Harsco,
certifique-se de que todo contrato ou acordo de
servico pessoal inclua os requisitos adequados.
Para obter mais informac0es, entre em contato com
o departamento juridico para obter ajuda.

@ E meu dever

v

<

<<

Viva nossos valores:
Integridade, satisfagéao para o
cliente, inclusao, cuidado com
os funcionérios, respeito e
paixao por vencer.

Esteja em conformidade com o
Codigo, com nossas politicas,
com nossos procedimentos e
com a lei.

Evite até mesmo a aparéncia de
ma conduta.

Seja honesto, justo e confiavel.
Faca perguntas.

Busque ajuda sempre que nao
tiver certeza do que é certo.

Cédigo de Conduta da Harsco



Nosso Cédigo é um cédigo global. Como fazemos
negécios em diversos paises, vocé também é
responsavel por seguir as leis que se aplicam onde
vocé trabalha, incluindo as normas dos Estados
Unidos que se aplicam fora dos Estados Unidos.
Se uma lei ou regulamento local entrar em conflito
com o C6digo, siga o requisito mais rigoroso ou
entre em contato com Global Compliance & Ethics
ou o departamento jurfdico para obter ajuda.

Como usar o nosso codigo. Nosso Codigo oferece
as diretrizes legais basicas e principios éticos que
vocé deve seguir para tomar a decisao certa. No
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entanto, ele ndo pode abordar todas as situacdes
éticas que vocé pode enfrentar no trabalho. Se vocé
encontrar algo que ndo esteja sendo abordado em
nosso Cadigo ou que o caminho certo ndo esteja
claro, peca ajuda a seu gerente ou entre em contato
com qualquer um dos grupos listados na secao de
recursos. Em qualquer situacdo, sempre use 0 Senso
comum e um julgamento sélido. E possivel acessar
nossas politicas detalhadas, disponiveis on-line

no portal Harsco Information Exchange. Caso ndo
tenha acesso a um computador da empresa, seu
gerente ou representante do RH local pode fornecer
as politicas para vocé.

@ E se...?

P.

Alguns dos requisitos em nosso local
parecem ser diferentes do que é exigido
por nosso Cadigo.

Vocé deve seguir o requisito mais rigido.
Se ndo tiver certeza ou tiver alguma
davida, fale com seu supervisor ou
consulte a Global Compliance & Ethics
para obter ajuda.
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Comunicacao

1,2

Todos nos compartilhamos da obrigagdo de comunicar
quando suspeitamos de algum comportamento
antiético. Isso promove um local de trabalho positivo
e melhora nossa reputagdo como empresa. Sempre
discuta sobre todas as preocupacoes. Nao tolere a ma
conduta. Caso presencie ou suspeite de uma violagao
de nosso Cadigo, de nossas politicas, de nossos
procedimentos ou da lei, denuncie.

Se tiver alguma divida ou suspeite de uma violagao
de nosso Cadigo, fale com seu supervisor imediato.

Nao dé desculpas. Denuncie!

Desculpas como estas podem nos colocar em risco.

“Nao é problema meu."

"Vou esperar acontecer de novo."

“Nao vale a pena por algo tdo pequeno.”

*Nao é meu
trabalho."

Ele esta na melhor posicao para compreender
sua preocupacdo e tomar a atitude adequada. Se
vocé ndo se sentir confortavel para abordar seu
supervisor ou tiver falado com seu supervisor e
nao estiver satisfeito com a resposta, ha outros
recursos disponiveis para ajuda-lo. Vocé pode
entrar em contato com outro membro da geréncia,
Global Compliance & Ethics ou a Linha de
integridade . As informag@es de contato desses e
de outros recursos estdo disponiveis na pagina de
Recursos desse Cadigo.

"Somente dessa vez, ndo
vai machucar ninguém."

"Nao vai fazer diferenca.”

"A empresa pode

lidar com isso."

Cédigo de Conduta da Harsco
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Faca o que é certo

SIM
E provavel
que ndo haja
problema.

Antes de agir,
pergunte a si

mesmo:.
* ssoestade ) lsso estdem | Fuficaria |
Isso acordo com conformidade confortavel se
( £ legal? )—) corresponde as normas com nossas meus familiares
a0s Nossos definidas em politicas e e amigos
valores? nosso Codigo? procedimentos? ) soubessem?

v 5

NAO
Nao
faca.

Cédigo de Conduta da Harsco 9



Relate por telefone:
Nos EUA: 866-203-4957

Clique aqui

Ou faca o relato on-line:

10
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A Linha de Integridade

Vocé pode relatar problemas a qualquer momento
do dia ou da noite usando a Linha de Integridade da
Harsco. E um recurso que vocé pode usar sempre
que suspeitar de uma violagdo de nosso Cédigo, de
nossas politicas, de nossos procedimentos ou da lei.

Quem opera a Linha de Integridade? A Linha

de Integridade é operada por uma organizagao

de terceiros. Independentemente de onde vocé
trabalha, vocé pode entrar em contato com a

Linha de Integridade, 24 horas por dia, 7 dias por
semana, por telefone ou on-line para compartilhar
confidencialmente sua preocupacao. Vocé ainda pode
permanecer anonimo, quando permitido por lei.

0 que acontece depois? Suas informagdes sao
enviadas confidencialmente para a Harsco para

@ Ese...?

P Se eu suspeitar de uma méa conduta, é melhor entrar

®  emcontato com meu supervisor, com outro membro
do gerenciamento, com a Global Compliance &
Ethics ou com a Linha de Integridade?

investigacdo e acompanhamento. Ap6s fazer um
relato, vocé pode verificar novamente para saber do
status da investigacao e fornecer esclarecimento

ou mais informagdes, se necessario — o que é
importante caso vocé tenha relatado anonimamente.
Como um funciondrio, vocé tem a responsabilidade
de cooperar com toda a investigacao.

Em determinados paises, a Linha de Integridade pode
aceitar apenas relatos que estejam relacionados a
especificos tipos de conduta (por exemplo, assuntos
financeiros, contabeis, de auditoria ou suborno). Se
vocé estiver entrando em contato sobre um assunto
que deva ser tratado localmente de acordo com o0s
requisitos de normas legais, os especialistas da
Linha de Integridade fardo o encaminhamento para o
gerenciamento local.

R Um ndo é necessariamente melhor que o outro.
n

Use o recurso com o qual vocé se sentir mais
confortavel. A coisa mais importante é que vocé
compartilhe suas preocupagoes.

Cédigo de Conduta da Harsco
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Violacdes de nosso Cadigo

Apds uma investigacdo completa, todos que forem
descobertos como parte da violagdo do Cadigo, de

nossas politicas, de nossos procedimentos ou da lei @ E meu dever

podem estar sujeitos a medidas corretivas. Dependendo

dos fatos envolvidos, as violagdes do Cadigo podem v Nao espere. Se vocé

levar a demissdo ou a processo criminal. suspeitar de que algo esteja

errado, denuncie logo.

« Seja honesto e completo ao
denunciar o problema.

v Baseie os relatos no que
@ E se...? vocé acredita ser verdadeiro
no momento.
P Acredito que uma colega esteja roubando da v Se néo tiver certeza de que
= empresa, mas ela é uma amiga e eu ndo quero atitude tomar, procure ajuda

colocé-la em apuros. de um de Nossos recursos.
R A conduta antiética tem um efeito negativo
= emtodas as pessoas e pode afetar o moral, a

reputacao e o bem-estar de toda a empresa.

Se vocé sabe ou suspeita que sua colega

esteja roubando, vocé deve dizer algo.

Denunciar quando adequado é parte essencial

da integridade pessoal.

Cédigo de Conduta da Harsco 1



Politica antirretaliacao

A conformidade com nossas normas éticas é

da conta de todos. Quando vocé denuncia, vocé
esta fazendo a coisa certa. Como uma empresa,
nao toleramos retaliagdes contra pessoas que
compartilham uma preocupacao de boa-fé.
Boa-fé significa que vocé esta relatando algo

@ Ese..?

P Eu quero entrar em contato com a Linha

m de Integridade para relatar um incidente,
mas tenho medo de que todos no meu
departamento descubram.

R Todas as perguntas e preocupagoes sao
m levadas a sério e tratadas de maneira
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que acredita honestamente que seja verdade e
nao fazendo um relato falso ou mal-intencionado.
Nunca tema a retaliacdo ou deixe que isso 0
desencoraje a fazer perguntas ou a compartilhar
preocupacoes. Se sofrer ou presenciar
retaliacdes, relate.

confidencial. Durante o processo de investigagao,
compartilhamos apenas as informagdes com
base no que é necessério saber conforme
permitido por lei para resolver o problema. Se
vocé sentir que foi retaliado por relatar uma
possivel violagdo ou por cooperar em uma
investigacdo, relate a retaliagdo imediatamente.

Cddigo-de Conduta'da-Harsco



Responsabilidade de gerenciamento

Os gerentes e supervisores da Harsco e outras
pessoas que dirigem ou orientam nosso trabalho sao
responsaveis por liderar pelo exemplo. Eles
"\ fazemisso honrando nosso Cédigo e servindo
de modelo para os padroes mais elevados de
@ Ese.? integridade em suas palavras e agoes. Se vocé
for um gerente, supervisor ou lider, espera-
P Um funcionario veio a mim, seu se que viva nossos valores diariamente.
= supervisor, para discutir uma possivel Certifique-se de que sua equipe compreenda
violagao do Cédigo envolvendo outro o . .
e use o Codigo e esteja atualizada sobre as

Supervisor. i ) .
politicas, procedimentos e controles internos
R Ouga cuidadosamente e encoraje que se aplicam a suas fungdes.
m 0 funciondrio a compartilhar todas
as informagdes com voce. Ajude Crie uma cultura de conformidade que

a ESdafe_Cer 0 problema & se encoraje os funciondrios a sentirem-se
necessario, ajude o funciondrio

a relatar o incidente & Global confortaveis a comunicar preocupagﬁes sem
Compliance & Ethics, aos Recursos medo de retaliacdo. Tenha interesse pessoal
Humanos ou a Linha de Integridade. na conduta ética e legitima e considere

os esforgos de conformidade ao avaliar e
recompensar funcionarios. Certifique-se

de que os funcionarios compreendem que

os resultados de negdcios nunca sao mais
importantes do que a conduta ética e a
conformidade com as politicas da Harsco.

Cédigo de Conduta da Harsco
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€ E meu dever

Se estiver em uma posicao de
lideranga, vocé deve...

« Inspirar exceléncia nos membros
de sua equipe.

v Estar sempre aberto a sugestoes
e ideias.

« Encorajar ativamente seus
funcionarios a ler e a seguir o
Codigo e a entrar em contato
com vocé com qualguer duvida ou
preocupacao.

v Seguir os controles internos que
se aplicam a sua area.

v Relatar imediatamente violagdes de
Cadigo, politica ou procedimento
para o gerenciamento, Global
Compliance & Ethics ou a Linha de
Integridade.

13
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= Meu compromisso com os colegas

2.1 Inclusao

2.2 Nao Discriminagao
2.3 Livre de assédio
2.4 Salde e Seguranca

Por que isso é importante

Como uma empresa global, trabalhamos lado a

lado com pessoas de diversas nacdes e culturas.
Respeitamos a diversidade de pontos de vista de
outras pessoas. Reconhecemos que, apesar de nossas
diferencas, somos guiados por um conjunto de valores
Harsco comuns e somos unidos por nossa integridade.

Cédigo de Conduta da Harsco



Cédigo de Conduta da Harsco

Inclusao
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Nossa equipe de trabalho diversificada é uma fonte de
orgulho. Valorizamos nossas diferencas e respeitamos
as contribuicdes, perspectivas e ideias Unicas de
todos os funciondrios. Onde quer que fagamos

negacios, trabalhamos juntos com um espirito
de colaboracdo, respeito e inclusdo e sabemos
que diferentes perspectivas podem produzir
melhores solugoes.
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Nao discriminacao

Somos uma empregadora de oportunidades iguais. A Harsco opera em diversos paises, cada qual
Nossas politicas proibem a discriminagdo. Todas com suas proprias leis, requisitos e restrigdes. A
as questdes relativas ao emprego (por exemplo, melhor maneira de estar em conformidade com a
contratagdo, promogdo) sdo baseadas no desempenho lei, independentemente do local, € manter todas
de um individuo e nas qualificacdes para o trabalho. as suas interagdes profissionais e respeitosas.

@ E se..?

P Meu supervisor parece me ignorar quando pego
m  mais responsabilidades e eu acho que seja por
causa da minha raga.

R Caso sinta que esté sendo discriminado, é

m necessdrio investigar o assunto. Relate isso para
um de nossos diversos recursos, como 0s Recursos
Humanos, a Global Compliance & Ethics ou a nossa
Linha de Integridade. Os gerentes que recebem os
relatos os encaminhardo adequadamente.

16 Cédigo de Conduta da Harsco



Cédigo de Conduta da Harsco

CONTEUDO | RECURSDS | GLOSSARIO | iNDICE (<) ANTERIOR PROXIMO (>)

Livre de assédio

Também acreditamos que as pessoas devem
trabalhar em um ambiente livre de assédio,
bullying e conduta abusiva. Nossas politicas
proibem qualquer conduta indesejavel, seja
fisica, verbal ou visual, que crie um ambiente
ofensivo, hostil ou intimidador.

@ Vocé deve saber

0 assédio pode ter diversas formas,
incluindo, entre outros:

« A divulgacdo de rumores mal-
intencionados ou insultos sobre alguém

- Piadas que sejam ofensivas ou obscenas

N&o toleramos assédio, seja de natureza sexual

ou nao sexual, relacionado a um funcionario da
Harsco ou a outra pessoa com quem fazemos
negdcios. Caso presencie ou passe por uma
experiéncia de assédio, denuncie para 0s Recursos
Humanos, Global Compliance & Ethics ou a nossa

Linha de Integridade imediatamente.

+ 0 menosprezo ou ridicularizacdo de alguém
por suas crengas, opinides, historico ou
aparéncia

- Contatos indesejaveis ou pedidos de favores
sexuais

- A ameaca de violéncia, dano ou vinganca

17



@ Ese...?

P Um de meus supervisores pede frequentemente P
m  para sair comigo. Eu j4 disse que ndo estou "

interessada. Agora, quando ele me V&, ele pisca
para mim e me deixa muito desconfortavel.

R Vocé tem direito a um local de trabalho em que R
m vocé se sinta valorizada e respeitada e que seja "
livre de assédio. Relate esse comportamento

aos Recursos Humanos, a Global Compliance &
Ethics ou a Linha de Integridade.

g
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Em uma reunido recente, um fornecedor comegou
a ler piadas de seu celular que denegria um
determinado grupo religioso. Eu achei as piadas
ofensivas, mas todos na reunido estavam rindo.

Nés ndo toleramos esse tipo de conduta
desrespeitoso de nossos funcionarios ou de
qualquer parceiro de negécios da Harsco,
incluindo nossos fornecedores. Relate o
incidente para a Global Compliance & Ethics ou
para a nossa Linha de Integridade.
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Saude e seguranca

Nossa visdo para eliminar lesoes e doencgas de
trabalho estéa incorporada no valor de Cuidado

com os funciondrios e motiva uma cultura de
seguranga sustentavel criada para proteger nossos
colaboradores, clientes, ambiente de trabalho e
comunidades. O compromisso da Harsco com a sadde
e seguranga do local de trabalho é baseado em nossa
crenca de que todos os acidentes de trabalho sdo
gvitaveis. Todos os colaboradores da Harsco sao
responsaveis por sua propria seguranca, a dos colegas
e de outros que estejam no ambiente de trabalho.

Todos temos a obrigagdo de orientar como
exemplo, identificar e executar passos adequados
para lidar com acdes ou condi¢des inseguras,
além de promover ativamente comportamentos
que estabeleca um ambiente de trabalho com
positividade, salde e seguranca.

G E meu dever

« Faca da seguranca sua prioridade
— nunca comprometa a seguranca
para atender a um objetivo global.

v Relate qualquer risco possivel,
acidente ou ferimento
imediatamente.

v Coopere com todas as anadlises de
riscos, auditorias e investigagdes
de acidentes e ferimentos
realizadas pela Harsco.

v Nao tente fazer nenhuma tarefa
para a qual vocé nao foi treinado
adequadamente.

v Sempre faca as coisas da maneira
mais segura — mesmo se houver
uma maneira mais rapida ou mais
facil.

« Fique atento a seguranca e ao
bem-estar de colegas e faca com
que eles avaliem imediatamente
0s riscos desnecessarios.

19



A adequacdo a tarefa € um requisito béasico

para todos que trabalham para a Harsco. Todos
os locais de trabalho da Harsco tém uma

politica rigida contra o uso de &lcool, drogas
ilegais ou uso inadequado ou ndo seguro de
qualquer medicamento que possa prejudicar sua
capacidade de realizar seu trabalho. Isso serve
para proteger sua seguranca e a de seus colegas.

@ Ese..?

P Um de meus colegas, as vezes, cheira a élcool

m e age de maneira estranha no trabalho. Ele
pode estar bebendo durante o trabalho e eu
estou preocupado.

R Funcionérios que bebem no trabalho, ou

m antes de ir para o trabalho, colocam todos em
perigo. Se vocé suspeitar de que alguém ndo
esteja adequado para o trabalho, relate isso
imediatamente para seu supervisor, EH&S,
Recursos Humanos, Global Compliance &
Ethics ou nossa Linha de Integridade.

20
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Reservamo-nos o direito a realizar testes para
drogas e alcool em funciondrios quando em
conformidade com a lei aplicavel.

P Eu percebi que alguém esté realizando uma
= tarefa de maneira ndo segura, mas a pessoa
envolvida trabalha em outro departamento.

P.

R Somos todos responsaveis por um ambiente

m e trabalho seguro, independentemente
do trabalho que fazemos. Relate suas
preocupagoes imediatamente para seu
SUPErvisor ou para outro recurso. Tomar uma
atitude pode evitar um acidente ou ferimento.
Sempre aproveite a oportunidade de falar com
um colega diretamente se vocé acredita que a
seguranga dele esta em risco.

Um colega se machucou no trabalho e ndo quer
relatar o acontecido.

Diga ao seu colega que todos os ferimentos,
independentemente da gravidade, devem ser
relatados. Relatar imediatamente o incidente nos
ajuda a garantir que seu colega receba a atengao
médica necessaria € ajude nossa empresa a
resolver possiveis riscos futuros. Um ferimento
pequeno nao relatado por uma pessoa pode
resultar em um ferimento mais grave para outra
pessoa simplesmente porque ele ndo foi relatado,
investigado e nao teve sua causa-raiz eliminada.

Cédigo de Conduta da Harsco
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» Meu compromisso com a Empresa

3.1 Informacdes confidenciais Por que iISSO € importante

3.7 Propriedade intelectual

3.3 Ativos da empresa Nos trabalhamos juntos para proteger a empresa.

3.4 Registros de negdcios Isso significa proteger o que podemos ver e tocar,

3.5 ComunicagBes externas como nossas edificagoes, equipamentos e outros

3 6 Midia social ativos fisicos. Também protegemos ideias, estratégias
37 Conflitos de interesses e processos. N6s mantemos nossos ativos seguros

38 Presentes e entretenimento contra roubo, danos, desperdicio, abuso e mau uso.
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Informacoes confidenciais

Informac@es confidenciais incluem informacGes sobre
nossa empresa ou nossos clientes, concorrentes,
fornecedores ou até mesmo ex-funciondrios. Mantemos
essas informag@es conosco porque elas incluem
conhecimento especializado sobre nossas praticas
comerciais, atividades de vendas, processos de produgao
e fabricacdo e posicao financeira.

Informagdes Confidenciais também incluem dados
privativos, pessoais ou comerciais que funcionarios,
clientes, possiveis clientes, fornecedores e parceiros de
negdcios compartilham conosco. Eles confiam em nés para
coletar, armazenar, usar e compartilhar dados pessoais e
dados de negécios confidenciais com responsabilidade.
Nos honramos essa confianca coletando, usando e
divulgando essas informag@es apenas quando necessario
para realizar nosso trabalho.

Tenha cuidado especial com informacdes pessoalmente
identificaveis (PIl) que podem ser rastreadas até a
identidade de uma pessoa. Como empresa, temos a
obrigacdo de coletar, armazenar, processar e transferir
dados pessoais de acordo com as leis e normas de
protecao de dados aplicaveis. Proteja as Pll que foram

CONTEUDO | RECURSOS | GLOSSARIO | iNDICE (<) ANTERIOR PROXIMO (>)

confiadas a nés. Nés nao divulgamos informagdes
pessoais exceto quando permitido pela lei em vigor.

Se vocé lida com PIl como parte de seu trabalho,
compartilhe-as apenas com pessoas que estejam
autorizadas e que precisem delas para fins
comerciais legitimos. Limite ao necessario a
quantidade de informagdes que vocé compartilha
para realizar a tarefa.

Nada no Cédigo limita sua capacidade de se
comunicar com qualquer agéncia governamental em
relagcdo a um suposto comportamento inapropriado.

@ Vocé deve saber

As PIl podem pertencer a um colega
ou qualquer pessoa com quem
lidamos em nosso trabalho e incluem
informagdes como:

- Registros médicos

+ Dados de compensacao e beneficios
« Informag@es bancérias

- Registros de impostos

Cédigo de Conduta da Harsco



G E meu dever

v Colete e armazene informacoes
confidenciais de maneira
segura.

+ Divulgue informagoes
confidenciais apenas para quem
estiver autorizado a recebé-las.

+ Nunca discuta sobre informagoes
confidenciais em locais publicos
onde sua conversa pode ser
escutada ou seus documentos
possam ser Vistos.

+ Nunca compartilhe informacdes
confidenciais em midias sociais
nem as envie por redes ndo
seguras.

v Proteja informacgdes
confidenciais contra roubo e
uso inadequado fornecendo as
protecoes adequadas, incluindo
armazenamento protegido ou

bloqueado.
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@ E se...?

P.

Eu trabalhava para um de nossos maiores
concorrentes e acho que a Harsco poderia
se beneficiar ao saber do conhecimento de
engenharia especializado do meu antigo
empregador.

Assim como vocé deve proteger as informagdes R ]

confidenciais da Harsco, vocé é obrigado a
proteger informagdes confidenciais de um
antigo empregador. Vocé deve manter esse
conhecimento para si mesmo.

P.

Uma supervisora de outro departamento
solicitou os enderegos de e-mail pessoais

e datas de inicio de trabalho de diversos
colegas. Ela disse que é por motivos pessoais.

Nds respeitamos a privacidade do funcionario
e compartilhamos suas informagdes apenas
quando necessario para uma finalidade de
negdcios legitima. Esse exemplo ndo atende a
nossas normas. Diga a sua supervisora que nao
¢ permitido que vocé divulgue as informagdes.
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Propriedade intelectual

Propriedade intelectual (IP) é, em alguns
momentos, até mais valiosa do que a propriedade
fisica. Nossa propriedade intelectual inclui
patentes, marcas registradas, copyrights,
projetos, invencdes e segredos comerciais. Ela
representa o conhecimento especializado e 0
trabalho em equipe de diversas pessoas e muitos
anos de trabalho. Nossa propriedade intelectual
é um dos elementos criticos que nos d&o
vantagem competitiva no mercado de trabalho.
Esteja ciente de que qualquer trabalho ou criagao
feita por vocé durante seu emprego na Harsco
pertence a Harsco.
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G E meu dever

« Proteja nossa propriedade
intelectual (IP).

+ Respeite a propriedade
intelectual de outras empresas.
N&o a compartilhe com ninguém
sem permissao.

+ Compartilhe a propriedade
intelectual apenas com as
pessoas que precisam dela por
motivo de negdcios.

v Se vocé sair da Harsco, ndo
compartilhe nossa propriedade
intelectual com ninguém.

Cédigo de Conduta da Harsco



@ Vocé deve saber

Propriedade intelectual inclui:

« Planos de pregos, previsoes e
dados de vendas

- Informacoes detalhadas de produtos

- Marketing, vendas e estratégias
de distribuicao

- Listas de fornecedores e clientes
-Métodos e técnicas de fabricagao

-~

Cédigo de Conduta da Hars‘go.-.a
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@ Ese...?

P.

Um fornecedor me contou sobre um novo
processo de fabricacdo que esta sendo
pesquisado por um de nossos concorrentes.
Ele disse que os planos ainda sdo secretos,
mas a descoberta pode afetar nosso setor
significativamente.

Respeitamos os segredos comerciais de
quaisquer terceiros, inclusive de nossos
concorrentes. Diga ao fornecedor que vocé néo
estd interessado e que compartilhar informag@es
confidenciais como essa é inaceitavel. Relate o
incidente para 0 nosso departamento juridico.
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Ativos da empresa

Tudo que usamos para fazer nosso trabalho é
um ativo da empresa. Ativos fisicos incluem os
locais em que trabalhamos, a propriedade, os
equipamentos e itens que usamos e veiculos da
empresa que operamos. N6s compartilhamos a
responsabilidade de proteger nossos ativos. Use
nossos ativos fisicos apenas para os fins para 0s
quais eles foram destinados e relate qualquer
suspeita de roubo, danos, mau uso ou abuso.

Ativos fisicos também incluem nossos
dispositivos eletronicos como computadores,
laptops, celulares e dispositivos méveis. E
importante manter 0 uso seguro e a seguranga
desses dispositivos, além dos sistemas, redes e
software que usamos para armazenar, recuperar
e transmitir informacdes e comunicacgdes.
Proteja nossa tecnologia contra roubo e uso nao
autorizado. Se vocé levar dispositivos eletronicos
com vocé para um local de trabalho ou outro local
remoto, mantenha-os sempre em sua posse.
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G E meu dever

Seja responsavel pela protecéo de
nossos ativos eletronicos...

+ Nunca emprestar nem deixar
alguém usar ou acessar 0s
dispositivos eletrénicos da
empresa sem permissao.

+ Nunca instalar nem baixar
aplicativos de software ndo
autorizados em qualquer
dispositivo da empresa.

+ Nunca acessar nossa rede por
uma rede ou dispositivo nao
autorizados.

v Nunca compartilhar suas senhas.
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G E meu dever

+ Tome cuidado com os ativos da
empresa como se fossem seus.

+ Use nossos ativos apenas para
negocios relacionados a Harsco.

« Nunca empreste, venda nem
forneca ativos a menos que
autorizado a isso.

v Compreenda que tudo que
VOCE Cria, armazena, envia,
compartilha ou baixa em nossos
sistemas pertence a Harsco e
que podemos monitorar sistemas
sem notificé-lo, na medida
permitida pela lei.

+ Nunca use computadores ou
sistemas da Harsco para enviar,
receber, visualizar ou baixar
conteudo ilegal, ofensivo,
discriminatoério ou ameacador,
para ameagcar alguém ou
para revelar informacgoes
confidenciais.

Cédigo de Conduta da Harsco
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Voce deve saber

Ocasionalmente, o uso pessoal razoavel
de ativos da empresa, como telefones,
é permitido desde que:

« O custo para a Harsco seja insignificante.

« Isso ndo interfira em seu trabalho ou
no trabalho de outras pessoas.

« Nao seja para fins de ganho pessoal para
vocé ou para membros de sua familia.

@ Ese..?

P.
R.

Ao operar algum equipamento, acidentalmente,
fiz uma pequena fissura no componente, mas é

quase invisivel.

Cada um de nds tem a responsabilidade de
cuidar de nossos ativos e relatar qualquer dano,
independentemente do tamanho. Comunique

imediatamente a seu supervisor o que aconteceu.

Eu gostaria de pegar emprestado um veiculo
da Harsco para mover alguns itens grandes
para casa durante o fim de semana. Ninguém
precisara do veiculo até segunda-feira.

Nossos ativos sdo destinados para fins de
negécios. Vocé ndo pode pegé-los emprestados
para seu uso pessoal sem o consentimento
antecipado por escrito de seu gerente.
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Registros de negécios

Nossos livros e registros sdo um reflexo de nossa
posicdo financeira e a base pela qual tomamos
decisdes comerciais importantes. Manter os registros
com precisao € a chave para manter a operagao
bem-sucedida de nossos negdcios, além de manter

a confianca de nossos acionistas e a conformidade
com a lei e nossas politicas. Essas obrigagdes exigem
que sejamos oportunos, precisos e completos e nunca
falsifiquemos, extraviamos ou adivinhemos ao inserir
dados em nossos livros e registros.

Se vocé estiver envolvido no preparo de documentos
de divulgagao para arquivamentos regulatorios,
certifique-se de que esteja familiarizado com o

que é exigido e nunca adultere nem oculte fatos
materiais. Sempre esteja em conformidade com os
requisitos legais aplicaveis e principios contabeis
geralmente aceitos, bem como os controles,
politicas e procedimentos internos e financeiros da
Harsco que temos em vigor.

Gerencie, armazene, mantenha e descarte registros
de acordo com normas e nossas politicas de
retengdo de registros.
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@ Ese..?

U

~- NI

Eu desejo registrar uma transacao de vendas
para o trimestre atual, embora o contrato ndo
venha a ser finalizado até o préximo trimestre.

As entradas feitas em nossos livros e registros
devem ser oportunas. Vocé nao deve registrar
uma venda até que o acordo esteja concluido.

Acidentalmente, eu inseri a quantidade errada
em um relatério de despesas.

N6s todos cometemos erros. Seja proativo,
avise seu supervisor do erro e tome as medidas
necessarias, conforme orientado, para garantir
que nossos livros e registros estejam precisos.

Cédigo de Conduta da Harsco



G E meu dever

+ Siga nossos controles internos e
forneca toda documentacao de
suporte quando necessario.

« Registre as transagdes na conta,
departamento e periodo contabil
adequados.

+ Documente com precisao todos
os contratos de fornecedor e
terceiros.

+ Coopere com as auditorias
internas e externas. Nunca
descarte informagdes que podem
ser relevantes para uma auditoria,

uma investigacao ou litigio.

v Relate imediatamente qualquer
imprecisao ou suspeita de ma
conduta financeira.
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@ E se...?

P.

Ha um gabinete de arquivos em meu
departamento com alguns registros de
impostos antigos. Eu gostaria de esvaziar o
gabinete para dar espago para novos arquivos.

@ Voceé deve saber

0 termo "livros e registros” inclui:

- Faturas

* Ordens de compra

- Relatérios de despesas

- Registros de folha de pagamento

Verifique nossa politica de retencdo de

m registros para ver se os documentos podem
ser descartados. Também verifique se os
documentos nao estao sujeitos a uma retengdo
legal e se nao sao relevantes para um processo
legal, investigacdo ou auditoria.

- Cartdes de ponto

- SolicitacGes de beneficios
- Relatérios de seguranca e qualidade



3,9

Comunicacdes externas

NGs tomamos muito cuidado ao falar sobre

a Harsco. Para garantir que as informagoes
precisas, oportunas e completas sobre nossos
negGcios sejam comunicadas para os investidores,
autoridades de regulamentacdo e outras pessoas,
designamos individuos para servir como nossos
porta-vozes oficiais da empresa.

Isso significa que, se vocé recebe uma

solicitagdo de informagdes da midia, vocé ndo
deve responder a menos que esteja autorizado
a falar em nome da Harsco. Comunique todas
as consultas de midia para o departamento de

L
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comunicacdes corporativas. Comunique todas
as perguntas da comunidade de investidores,
como analistas e consultores financeiros, para o
departamento de relacdes com o investidor.

Caso receba questdes de representantes ou
agéncias do governo, contate imediatamente o
Departamento juridico. Nao fornega informagoes
a nenhum representante do governo antes

de obter permissdo para isso. Se vocé for
questionado como parte de uma investigacao
ou auditoria, coopere totalmente e forneca
informag0es confidveis, precisas e completas.

~ Cadigo dé Condutd da Harsco
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Midia social

0 advento da midia social on-line nos apresenta
novas maneiras para nos envolvermos e nos
informarmos, mas também traz responsabilidades
em relagdo a integridade, transparéncia e
julgamento maduro que precisamos em todas

as nossas atividades. E da politica da Harsco
envolver-se e encorajar 0 uso da midia social
para fins adequados relativos aos negécios.
Esses fins relativos aos negdcios, em conjunto
com outras diretrizes relevantes relativas a midia
social, incluindo a participagao na midia social
pessoal, sdo descritos em nossa politica de midia
social. Se a midia social for uma parte aprovada
de seu trabalho, vocé serd informado por escrito
por seu supervisor ou gerente de departamento e
comunicagoes corporativas.
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@ E se...?

P Um colega frequentemente comunica opinides P
m fortes sobre oficiais do governo e problemas "

legislativos atuais em um site de rede social e
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algumas dessas opinides podem afetar a Harsco.

R Sua colega é livre para expressar suas visdes n
= politicas pessoais na midia social desde que ndo

divulgue informagdes comerciais confidenciais e

que deixe claro que os pontos de vista expostos

Um oficial de uma agéncia governamental local
entrou em contato comigo e me pediu alguns
registros financeiros.

Verifique a identidade do oficial como nome, cargo

sdo dela mesma e ndo os da Harsco.

G’ E meu dever

+ Envolva-se em midias sociais em
nome da empresa apenas se a midia
social for uma parte aprovada do seu
trabalho.

+ Nunca publique material que seja
obsceno, difamatério, profano,
calunioso, ameacador, perturbador,
abusivo, maldoso ou embaracoso para
outra pessoa ou entidade.

32

+ Nunca deprecie nossos clientes,
fornecedores, parceiros comerciais ou
concorrentes em midias sociais.

e a agéncia representada e entre em contato
imediatamente com o departamento juridico.
Se voceé for orientado pela Harsco a fornecer as
informagdes solicitadas, coopere totalmente.

+ Entre em contato com o departamento

de comunicagdes corporativas se
descobrir uma publicacdo em midia social
que esteja relacionada aos negdécios

da Harsco; represente erroneamente
N0SS0S Negocios, servicos ou produtos;
ou que seja possivelmente prejudicial
para 0s negoécios, reputagao ou imagem
publica da Harsco.

Cédigo de Conduta da Harsco
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Conflitos de interesses

Nunca devemos permitir que relacionamentos

ou interesses pessoais interfiram nas decisoes
de negdcios que fazemos em nome da Harsco.
Um conflito de interesses acontece quando o que
vocé faz (ou o que os membros de sua familia

ou amigos fazem) fora da Harsco interfere

no trabalho que realiza como funciondrio da
Harsco. Como ndo é possivel listar todas as
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situages que podem apresentar um conflito,

ha determinadas instancias em que os conflitos
normalmente surgem. Vocé tem a obrigacao de
reconhecer essas situagdes e evitar até mesmo a
aparéncia de um conflito. Se ele surgir e quando
ele surgir, é sua responsabilidade divulgar isso.
Caso tenha davidas sobre a coisa certa a se fazer
em qualquer situagdo, informe-nos.



@ Voceé deve saber

Conflitos de interesses podem ocorrer quando vocé:

- Contrata, supervisiona ou esta subordinado a
um parente ou a alguém com quem vocé tem um
relacionamento romantico.

- Realiza negdcios ou influencia a decisdo da Harsco
a fazer negécios com uma empresa que seja de sua
propriedade ou controlada por vocé ou um parente,
amigo etc.

- Trabalha, oferece servigos ou recebe beneficios
pessoais de uma empresa que seja concorrente, faz

negocios com ou deseja fazer negécios com a Harsco.

- Possui ou investe em uma empresa que faz negécios
com a Harsco, a menos que sua propriedade seja
em uma corporagdo mantida publicamente e sua
participacao seja de menos de 1%.

- Aproveita uma oportunidade de negdcios que seja

destinada a Harsco para si mesmo ou para um parente.

- Atua na diretoria de uma empresa e as decisdes que
vocé toma para eles afeta as decisdes que vocé toma
para a Harsco.

« Aceita um segundo trabalho (se permitido pela lei
local ou contrato de trabalho) e isso afeta o tempo, o
desempenho ou energia que vocé oferece a Harsco.

« Usa ativos da Harsco de qualquer tipo para suas
préprias finalidades pessoais ou politicas.

CONTEUDO
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Faca o que é certo

Antes de agir,
pergunte a Si

mesmo.
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A atividade
compete com o
trabalho que a
Harsco realiza?

Isso interfere
na minha
capacidade de
atuar no melhor
interesse da
Harsco?

f N
Eu, um membro da

minha familia ou
um amigo préximo
estd ganhando um
beneficio impréprio
por causa do
trabalho que

realizo na Harsco?
A\ Y

¥

7

Eu estou usando
0s ativos,
recursos ou
fundos da Harsco
para dar suporte
ou promover a
atividade?

N

Eu estou
tomando uma
oportunidade
da Harsco que

descobri no
trabalho?

A atividade esta

tomando tempo

de meu trabalho
na Harsco?

Se vocé responder “sim” para qualquer uma dessas perguntas, entdo pode haver um conflito de interesses. Vocé deve
comunicar o seu supervisor e a Global Compliance & Ethics por escrito sobre qualquer conflito de interesses, potencial ou real,
no momento em que for contratado ou quando um possivel conflito surgir. Parceiros comerciais que fazem negécios em nome
da Harsco devem revelar por escrito ao seu contato na Harsco qualquer conflito de interesses potencial ou real na contratagao
ou quando o possivel conflito de interesses surgir.

Cédigo de Conduta da Harsco

e voce
responder
NAO,

é provavel
que ndo haja
problema

Se vocé
responder
SIM,

nao faca.
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@ E se...?

P.
R.

Estou revisando propostas de diversos possiveis
subcontratados e um deles é uma empresa de
propriedade de um parente préximo.

Embora seja possivel para vocé ser imparcial
em sua revisdo, seu envolvimento pode ser
percebido como um conflito de interesses.
Deixe que seu supervisor saiba e remova
vocé do processo de revisdo de propostas.

P.
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Minha filha esta procurando trabalho e eu acho
que ela seria uma candidata ideal para um cargo
que estd disponivel em meu departamento.

Enquanto vocé ndo estiver envolvido no

processo de contratagdo e ndo tentar usar seu
relacionamento para influenciar inadequadamente
a decisao de um funciondrio, nao ha problema

em deixar sua filha se candidatar para o cargo na
Harsco por meio de nossos canais de candidatura
normais. Seria adequado divulgar sua relagdo

e, se sua filha for contratada, ela ndo deve ser
colocada em uma posi¢do em que supervisione ou
seja supervisionada por voce.

P.

Um concorrente da Harsco perguntou se eu
forneceria servigos de consultoria para ele. Eu
ndo seria funciondrio deles, mas trabalharia
para eles como um contratado independente
em determinados projetos.

Trabalhar para uma empresa que oferece
produtos ou servigos que concorrem
diretamente com a Harsco cria um conflito de
interesses. Além disso, isso pode abrir uma
porta para a troca de informag@es comerciais
confidenciais. Vocé deve recusar a oferta.

Codigo de Conduta da Harsco
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Presentes e entretenimento

E comum trocar presentes comerciais ou outras R
cortesias para expressar sua boa vontade. Voce deve saber
No entanto, ndo usamos favores pessoais ou

presentes para persuadir alguém a tomar uma Em geral, vocé:

decisdo comercial ou nos oferecer tratamento - Pode pagar refeicdes e bebidas para
especial. E ndo oferecemos nem aceitamos outras pessoas em conexao com
cortesias comerciais esperando receber algo discussdes de negacios.

em troca ou para encorajar alguém a realizar - Pode fornecer entretenimento razoavel
negdcios conosco. Siga nossas politicas e e hospitalidade modesta.

certifique-se de que quaisquer gastos sejam - Pode aceitar refeicdes e bebidas
autorizados e documentados. de outras pessoas em conexao com

discussdes de negacios.

- Pode aceitar ofertas de entretenimento
razoavel e hospitalidade modesta.

- Pode aceitar presentes comerciais que
ndo sejam extravagantes.

« Nao pode oferecer nem aceitar
dinheiro ou equivalente de qualquer
forma, independentemente da
quantidade.

- Nado pode oferecer nem aceitar nada
de valor se puder ser percebido como
um suborno.
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@ Ese...?

P.

Um possivel fornecedor deseja se encontrar
comigo em sua sede em outra cidade e
ofereceu pagar pela minha viagem e estadia
de um fim de semana em um hotel para mim e
para minha familia.

Noés realizamos negécios de maneira honesta
e justa. Aceitar a oferta do fornecedor

nao somente viola nossas politicas, mas
também envia uma mensagem para outros
de que tomamos decisdes sobre parceiros de
negdcios com base em fatores que ndo sejam
qualidade, preco e desempenho. Sempre siga
nossas politicas e pense sobre como suas
acdes podem parecer para um observador
atento. Vocé deve recusar a oferta.

CONTEUDO | RECURSOS | GLOSSARIO | iNnice (<) ANTERIOR PROXIMO ()

Um de nossos subcontratados sempre nos
oferece ingressos para grandes eventos
esportivos quando visita nossa instalagao.

Se o0 subcontratado participa do evento com
VOCE € 0S ingressos tiverem pregos modestos
e nao forem oferecidos com frequéncia, é
possivel que a aceitagdo dos ingressos seja
permitida. No entanto, as frases “sempre
oferece" e "grandes eventos esportivos”
sugerem o contrario. Verifique nossas politicas
e Peca ao Seu SUPErvisor uma permissao por
escrito antecipadamente para determinar

se essa oferta € aceitavel. Caso ainda tenha
alguma duvida, vocé deve entrar em contato
com a Global Compliance & Ethics.

P.

Um possivel fornecedor promete me dar uma
parte de sua comissao caso a Harsco aceite a
proposta da empresa.

Essa oferta € uma forma de suborno.
Comunigue o supervisor que vocé nao pode
aceitar a oferta e que essa ndo é a maneira
como a Harsco realiza negécios. Isso viola
nosso Cadigo e pode até ser ilegal. Relate o
incidente a Global Compliance & Ethics ou ao
departamento juridico.

a da-Harse




Atividades de vendas e marketing
Contratacdo responsavel
Relacionamentos com o fornecedor
Envolvimento com terceiros
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Confianca ndo pode ser comprada ou vendida, apenas
conquistada. Por mais de 160 anos, as pessoas depositam sua
confianca em nds e em nossos servigos e produtos. Eles contam
CONOSCO para sermos justos e honestos e para fornecer o que
afirmamos que vamos oferecer. Todos os dias, cada pessoa em
cada local da Harsco é responsével por manter essa confianca.
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Atividades de vendas e marketing

Satisfazer nossos clientes é nosso trabalho ndimero um.

Como somos "“unidos pela integridade”, cada funciondrio,

mesmo aqueles cujas responsabilidades de trabalho nao
envolvem o contato com o cliente, devem ter em mente
que o trabalho que cada um de nés realiza e as decisoes
que tomamos tém impacto em nossos clientes.

Nés somos honestos sobre nossos produtos, servigos
e recursos e nunca fazemos promessas que sabemos
que nao podemos cumprir. Nossa honestidade nos
acompanha até o marketing, a publicidade e as
promogcoes. Nunca tiramos vantagem deturpando ou
ocultando fatos. Esforcamo-nos para fornecer aos
clientes as informacdes de que precisam para que
tomem decisdes embasadas e para sermos sempre
confidveis e precisos em nossas comunicagoes.

& Ese.?

Eu escutei um de meus colegas falar para
um cliente no telefone sobre recursos e
funcionalidades que nossos produtos nao tém.

& E meu dever

Forneca informacgdes justas e
equilibradas.

Nunca faca propaganda de
nossos produtos ou servigos de
maneira errada.

Certifique-se de que nossas
afirmacoes sejam baseadas em
fatos sélidos.

Certifique-se de que toda
representacao por escrito ou
visual reflita precisamente o
produto que oferecemos.

Sempre que nossos produtos ou servigos forem
divulgados de forma errdnea, nds estaremos
violando nossos altos padrdes e talvez violando a
lei. Aponte suas preocupacgdes ao seu colega. Se o
comportamento continuar, relate para seu supervisor
ou para a Linha de Integridade.

Cédigo de Conduta da Harsco
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Contratacao responsavel

Como uma empresa que ganha muito de seus regulatorias e contratuais, e evitar até mesmo a
negécios por meio de licitagao formal e processos aparéncia de qualquer coisa imprépria. Cumpra
de contrato, compreendemos que honestidade, com nossas politicas e leis locais, bem como
transparéncia e responsabilidade sdo importantes busque orientagdo com o Global Compliance &
nao apenas para vencer — mas também para manter Ethics antes de oferecer qualquer bem de valor -
— contas de contrato. Esses principios se aplicam incluindo presentes, refeicdes ou entretenimento

igualmente a nossos contratos comerciais e contratos - para um representante do governo.
com agéncias relacionadas ao governo.

Se seu trabalho envolve preparo ou gerenciamento >
de licitages e contratos, certifique-se de que @ Ese..?

esteja de acordo com todas as leis e normas de

aquisicdo aplicaveis e nossas politicas. N&o participe Atualmente, estamos sob contrato com uma
de nenhuma atividade que possa ser percebida agéncia que estd sob jurisdi¢do do governo
como propina, suborno ou esforgo para influenciar em nossa regiao. Um representante do

inad d t ltado d governo esta vindo visitar nossa instalagéo e
inadequadamente o resultado de um contrato. gostarfamos de oferecer a ele um jantar com a

nossa equipe.
Compreendemos que os requisitos sob contratos
relacionados ao governo podem, as vezes, ser muito R Ha regras muito rigidas quando se trata de
mais rigidos do que os de contratos comerciais gerais, u fomece_f fefeigﬁes —-ou qual_q_uer coisa de ve,1|.0r—
portanto devemos ser cuidadosos para estar em a um oficial do governo. Verifique nossa politica

formidad d o . anticorrupgao antes de fazer planos ou estender
conformidade com todas as provisoes estatutarias, uma oferta. Caso ainda no tenha certeza do que

¢ permitido ou ndo, fale com seu supervisor ou
com a Global Compliance & Ethics.

Cédigo de Conduta da Harsco 11



¢ E meu dever

Seja preciso, confidvel e completo
ao preparar licitacoes e propostas
para contratos.

Esteja em conformidade com
todas as especificagdes, termos
e condicdes de nossos contratos.

CONTEUDO | RECURSOS | GLOSSARIO | iNnice (<) ANTERIOR PROXIMO ()

Crie faturas claras e corretas que
refletem as tarifas reais do trabalho.
Coopere com inspecoes,
investigacoes e auditorias autorizadas.

Proteja informacoes confidenciais
e propriedade.

Tenha em mente todos os
requisitos particulares aplicaveis a
contratos relativos ao governo.

Cadigo de Conduta da Harsco
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Relacionamentos com o fornecedor

Nés trabalhamos para garantir que nossas

relacdes com fornecedores sejam justas, francas e
transparentes. Selecionamos nossos fornecedores

com base em sua capacidade de fornecer o melhor
valor para a Harsco, avaliando-os com base em custo,
qualidade, entrega, servico, administracao e reputacao.

Nés s6 realizamos negécios com fornecedores que R
estejam em conformidade com os requisitos locais n
e com outros requisitos legais, além das diretrizes

da Harsco relativas ao trabalho, meio-ambiente,

salde e seguranca. Além disso, esperamos que

nossos fornecedores sigam 0s mesmos padrdes

éticos e legais aplicaveis aos funciondrios da Harsco,

como conflitos de interesses, confidencialidade,

antissuborno e antimonopdlio, entre outros.

Os fornecedores devem receber uma cépia do nosso
Cédigo de Conduta e sdo encorajados a estar em
conformidade com suas provisdes legais.

& Ese.?

Um possivel fornecedor fez uma cotagdo de
um prego muito baixo e entrega rapida, mas
exige que ignoremos um requisito definido no
processo de contratagdo.

Diga ao fornecedor que todos os prospectos
devem seguir nossos processos e atender aos
nossos requisitos. Se vocé achar que esta
sendo pressionado a fazer algo inadequado,
relate ao seu supervisor, a Global Compliance
& Ethics ou a Linha de Integridade.

Eu suspeito que um de meus fornecedores
esteja violando os requisitos de salario e horas.

Denuncie. Se suspeitar de praticas de trabalho
injustas, relate suas preocupagdes ao seu
supervisor, a Global Compliance & Ethics, ao
departamento juridico, aos Recursos Humanos
ou a Linha de Integridade. Esperamos que
nossos fornecedores atendam aos mesmos
padrdes que esperamos de nds mesmos.
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Envolvimento com terceiros

Somos muito cuidadosos na escolha de
representantes de vendas, consultores e outros

que trabalham em nosso nome. Certifique-se de

que possiveis parceiros de negécios "terceiros”
tenham boa reputacdo, sejam qualificados e possam
atender aos nossos requisitos. Dessa maneira,
temos politicas rigidas que exigem uma diligéncia
obrigatéria completa sobre qualquer terceiro antes
do envolvimento. Vocé também deve fornecer aos
terceiros uma copia de nosso Codigo e fazer com que
eles estejam de acordo com nossos altos padrdes.

& Ese.?

Nés trabalhamos com um agente cuja
empresa é suspeita de pagar oficiais do
governo para preencher documentos de
iNSpecao Necessarios.

R A Harsco proibe esse tipo de conduta. Relate

m 0 que vocé sabe a Global Compliance &
Ethics ou ao departamento juridico para que
possamos investigar o assunto.

Uma cliente entrou em contato comigo para
reclamar de um fornecedor da Harsco que esta
oferecendo constantemente leva-la a eventos
esportivos, concertos e jantares. A cliente
nunca aceitou as ofertas, mas esta em divida
se isso é adequado.

Se o fornecedor estiver tentando influenciar

a decisao da cliente de continuar realizando
negdcios conosco, isso pode ser uma

tentativa de suborno. Como a Harsco pode ser
responsavel pela conduta de nossos agentes,
esse € um assunto sério. Relate isso a Global
Compliance & Ethics ou a Linha de Integridade.

Um colega de nossos projetos disse que um
subcontratado da Harsco usa trabalho infantil.

N6s proibimos o trabalho infantil em qualquer
circunstancia. Encoraje seu colega a relatar
isso imediatamente para seu gerente ou para
a Linha de Integridade.
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5 » Meu compromisso com o mercado

5.1 Antissuborno

5.7 Antilavagem de dinheiro
5.3 Antifraude

5.4 Comércio internacional
5.5 Informacao privilegiada
5.6 Antimonopdlio

5.7 Uso licito
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Por que isso é importante

A conformidade com as leis e as normas vigentes
nao somente garante que atendemos nossas
obrigacdes legais, mas também garante que
podemos continuar a dar suporte a entrega
segura e confidvel de produtos e servigos Harsco
em todo 0 mercado mundial.
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Antissuborno

N6s conquistamos e mantemos negdcios de maneira
justa. Compreendemos que o suborno e a corrupgao
criam uma concorréncia injusta, proporciona produtos
inferiores e, por fim, enfraguece o mercado mundial.
Portanto, nés seguimos as leis e requisitos regulatérios
nos paises em que realizamos negécios.

Nunca ofereca nem aceite nada de valor para influenciar @ E meu dever
uma decisdo de negdcios ou para obter uma vantagem

inadequada. Saiba que um suborno pode ser qualquer
coisa além de dinheiro: um presente, um favor, um trabalho
e até mesmo uma contribuicdo de caridade podem ser
considerados suborno se forem oferecidos para influenciar
uma decisdo em nosso nome. Independentemente da
pratica local ou das praticas de outras empresas, evite até
mesmo a aparéncia de qualquer coisa impropria.

+ Nunca oferegca nem aceite um
suborno.

+ Nunca permita que alguém
ofereca ou aceite um suborno
em nome da Harsco.

+ Seja preciso e completo ao
registrar todas as transagoes

em nossos livros e registros.
Além de nossos proprios atos, somos responsaveis v Relate todos os atos reais ou

pelos atos daqueles que realizam negécios para nés e suspeitas de suborno.
podemos ser responsabilizados por qualquer suborno que

eles oferecem em nosso nome. E por isso que é vital que

saibamos com quem estamos trabalhando, as praticas de

negécios que eles implantam e a reputacgao que eles tém

para operar de maneira honesta e ética.

46 Cédigo de Conduta da Harsco



@ Voceé deve saber

A Harsco proibe "pagamentos de
facilitagao", que sao:

- Pequenos pagamentos

- Solicitados por agentes do governo
estrangeiros de baixo nivel para
realizar funcdes de rotina como
inspegao de itens ou permissoes de
remessa segura

- Permitidos em alguns paises, mas que
podem ter sérias violagdes em outros

Caso seja solicitado que vocé

faca um pagamento como esse,
independentemente do valor, discuta
0 assunto com a Global Compliance &
Ethics antecipadamente.

Cédigo de Conduta da Harsco
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@ Ese...?

P.

Um fornecedor que deseja realizar negdcios
conosco nos disse que pode nos ajudar

a acelerar nossas remessas porque ele
geralmente “repassa um pouco a mais"
para um oficial do governo local para que o
trabalho seja feito.

Comunique o fornecedor que essa nao é a
maneira como a Harsco realiza negécios.
Vocé deve relatar o incidente ao seu
supervisor, a Global Compliance & Ethics ou
a Linha de Integridade.

Um fornecedor confiavel de longa data
oferece uma comiss@o em troca de garantia
de um contrato anual para sua empresa.

Nesse caso, uma "comissao” para fazer
negécios é outra palavra para uma propina
ou suborno e ambas as praticas sao
antiéticas e potencialmente ilegais. Avise ao
fornecedor de que vocé ndo tem autorizagao
para aceitar a comissao e relate o incidente
ao seu supervisor, a Global Compliance &
Ethics ou a Linha de Integridade.

Um agente de vendas contratado oferece
dividir sua comissao comigo se a Harsco
estender seu contrato.

Esse é um esquema de propina. Rejeite
a oferta e relate o incidente ao seu
supervisor, a Global Compliance & Ethics
ou a Linha de Integridade.

Um oficial do governo local disse que ele
aprovaria e certificaria as inspegoes de
nossas instalagdes antes do programado
se dermos a ele uma pequena quantidade
de dinheiro.

Esse tipo de pagamento que ele esta
solicitando, normalmente, é chamado
de pagamento de facilitagdo e nao

é permitido por nossa empresa. Nao
pague. Relate o incidente para a Global
Compliance & Ethics ou para a nossa
Linha de Integridade.
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Antilavagem de dinheiro

N6s nunca realizamos negécios voluntariamente
com individuos envolvidos em lavagem de dinheiro,
na qual fundos gerados por meio de atividade
criminosa sao movidos por meio de negdcios
legitimos para ocultar sua origem criminosa.

@ Vocé deve saber

Esteja ciente de transagdes que
envolvam:

- Grandes pagamentos em dinheiro

- Transferéncias de fundos entre paises
em que o cliente ou fornecedor ndo
realizam negocios

- SolicitagOes para fazer um
pagamento de ou para uma fonte que
nao esteja associada aos negécios do
cliente ou do fornecedor

@ Ese..?

P.

Um possivel cliente cuja empresa esta
baseada em um pais pergunta se o
pagamento pode ser feito por nés de uma
empresa diferente que seja baseada em
outro pafs.

Isso parece suspeito. Relate o que vocé sabe
sobre o possivel cliente ao departamento
juridico. Conhega seus clientes e parceiros,
compreenda o uso de nossos produtos

e Servigos e esteja alerta para qualquer
transagao financeira que possa sugerir
qualquer coisa ilegal.

Um cliente solicitou que comecemos a
enviar faturas para uma pessoa privativa em

vez de seu departamento de contabilidade.

Essa é uma solicitagdo incomum. Relate o
que vocé sabe ao departamento juridico.

Cédigo de Conduta da Harsco
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Antifraude

Como individuos, reconhecemos que nossa empresa @ 2
confia que faremos a coisa certa. Nés protegemos E se...?

os ativos da empresa e trabalhamos para evitar

fraudes. N6s ndo toleramos trapagas, roubo ou ma P Eu ouvi um colega se gabar de adicionar
representacdo e nunca enganamos outras pessoas, = algumas despesas pessoais ao relatdrio de
direta ou indiretamente, para ganho pessoal ou despesas da empresa.

ﬂnanceﬂro. Todos nos desempenhamos um papel na R Cada um de nés tem a responsabilidade de ser
protecdo dos negécios da Harsco contra qualquer = justo, honesto e preciso. Encoraje seu colega

atividade desonesta. a fazer a coisa certa e corrigir o relatorio de
despesa. Se suspeitar de que 0 comportamento
esteja continuando, relate suas preocupagoes
ao seu supervisor, a Global Compliance &
Ethics, ou a Linha de Integridade.

@ Voceé deve saber

Algumas atividades em que h& um risco
mais elevado de atividade fraudulenta
incluem:

- Processamento de desembolsos de
dinheiro

- Recebimento de dinheiro
- Processamento de folha de pagamento
- Manutencao de taldes de cheques
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Comeércio internacional

Como uma empresa com base nos EUA que realiza
negécios em todo o mundo, compreendemos a
importancia de estarmos em conformidade com as
leis e regulamentagBes que estejam relacionadas a
importacdes, exportacoes, obrigacdes aduaneiras
e outros assuntos de conformidade de negdcios.
Se vocé estiver envolvido na movimentagdo de
produtos, servicos, informag@es ou tecnologia em
areas internacionais, esteja em conformidade ndo
apenas com as leis dos EUA, mas também com as
leis e normas de negdcios associadas aos paises
nos quais vocé realiza negécios.

Nés nao realizamos negdcios com paises
sancionados ou partes restringidas, e as listas de
remessas e produtos proibidos podem mudar com
frequéncia. Como um funcionério, ndo se espera
que vocé seja um especialista nessa area, mas
que vocé consulte um especialista para obter
ajuda. Procure ajuda do departamento juridico ou
da Global Compliance & Ethics.

CONTEUDO | RECURSOS | GLOSSARIO | iNDICE (<) ANTERIOR PROXIMO (>)

Também ndo participamos de nenhum boicote que
nao seja aprovado pelo Governo dos Estados Unidos.
Se vocé receber uma solicitagao de participar de um
boicote estrangeiro (ou uma solicitagdo para fornecer
informac@es relativas ao boicote), procure orientagao
do departamento juridico.

&' E meu dever

+ Certifigue-se de que todas as
coisas destinadas para importacao
ou exportacao sejam classificadas
antecipadamente.

« Esteja ciente de que as leis de
mais de um pals podem se aplicar
em transacoes internacionais.

+ Comunigue nossas politicas de
conformidade de comércio a
terceiros que realizam negocios
em Nosso nome.

+ Caso tenha duvida sobre os
requisitos, pergunte.

Cédigo de Conduta da Harsco
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@ E se...?

P Um cliente perguntou se eu posso modificar P Eu preciso expedir o processamento de diversas

®  NOSSO processo de remessa para que uma = ordens de compra e ndo tenho tempo para
remessa nao tenha que passar por um investigar manualmente cada cliente quanto a
determinado pafs. nossas listas de remessas e produtos proibidos.

R Esse tipo de solicitagdo sugere uma tentativa R Vocé ndo deve pular essa etapa. Todos os
= de ignorar nossos processos e procedimentos. m clientes e fornecedores devem ser verificados

Siga nossas politicas para garantir a sistematicamente em relagdo a listas
conformidade com a lei. Se sentir-se governamentais relevantes de entidades
pressionado a fazer o contrario, discuta isso proibidas de realizar negécios de acordo com a
com o departamento juridico. politica de diligéncia obrigatéria da Harsco.

Cédirgo de Conduta da Harscvob .
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Informacao privilegiada

Em nosso trabalho, podemos ter acesso a

informagBes materiais ndo piblicas sobre @ Vocé deve saber

nossa empresa. InformacgGes que um investidor _ ~ L
consideraria importante para tomar uma decisdo Exemplos de informagfes privilegiadas:
de comprar, vender ou manter nossa agao. Também - Estimativas de ganhos ou lucros
podemos trabalhar com informacdes privilegiadas futuros

sobre nossos fornecedores, nossos parceiros de - Concessdes ou cancelamentos de
negdcios e nossos clientes. Nés somos obrigados grandes contratos

a proteger essas informagoes. Nunca comercialize - FusBes ou aquisicdes planejadas

informac0des privilegiadas nem informe outras

e - AlteragBes no gerenciamento executivo
pessoas para que elas possam comercializar.

« Processos ou atividades legais

Alguns funciondrios ("funciondrios designados")
da empresa estdo sujeitos a restricoes mais
elevadas e devem comercializar apenas com
pré-aprovacao durante periodos aprovados. Se
voce tiver alguma divida sobre se pode ou nao
comercializar nossas agoes, entre em contato
com o departamento juridico.

52 Cédigo de Conduta da Harsco



@ E se...?

P.
R.

Ha um comunicado a imprensa sobre 0 site de
um subcontratado que anuncia que ele esté se
fundindo com uma empresa pdblica maior.

Como essa informacdo ja foi liberada
publicamente, ela ndo é considerada
informacdo material ndo pdblica. Vocé pode
fazer negdcios com base nessas informacdes.

P.

CONTEUDO | RECURSDS | GLOSSARIO | iNDICE (<) ANTERIOR PROXIMO (>)

Eu descobri que temos um negdcio pendente
com um cliente grande. Eu tenho quase
certeza de que isso acontecerd. Minha mae
deseja saber como a Harsco esta indo e seria
bom revelar pelo menos 0 nome do cliente.

Vocé ndo pode compartilhar o que vocé

sabe porque é uma informagdo material ndo
plblica. Se ela usar isso para uma negociacao
de acBes, ou disser a alguém que realiza
negociag0es de agoes, vocé e ela estariam
violando nossa politica e a lei.

Um fornecedor me disse que sua empresa
estd se preparando para apresentar um novo
produto que pode ser muito lucrativo. Ainda
nao foi publicado, mas eu gostaria de comprar
acOes com base no que eu sei.

0 fornecedor revelou o que parece ser
informacdo material ndo plblica que pode
influenciar uma decisao de investimento.
Embora a informacdo seja sobre uma empresa
que ndo seja a Harsco, pode ser ilegal que vocé
realize neg6cios com base nessa informagao.
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Antimonopélio

Nos competimos de maneira justa e em conformidade
com as leis que promovem a competicao e o livre @
comércio. Nunca se envolva em qualquer atividade

que possa limitar a concorréncia e nao entre em

nenhum acordo, seja formal ou informal, com um

Voce deve saber

Falar com um concorrente? Esses
topicos estao além dos limites:

concorrente, cliente ou fornecedor que restringiria 0 » Pregos, custos ou termos ou
comércio ou excluiria outras pessoas da concorréncia. condigGes de vendas

Se vocé estiver em uma situagdo em que um  Manipulagdo de licitagbes em um
concorrente comece a discutir esses assuntos, processo de licitagdo competitivo
interrompa a conversa imediatamente e relate o - Divisdo de mercados, territérios,
incidente ao departamento jurfdico. produtos ou clientes

- Restri¢do de producdo, vendas ou

@ E se...? eros

+ Impedimento de outras pessoas

. » de entrarem no mercado
P Em uma conferéncia de negécios recente, um de
= nossos concorrentes me puxa de lado e pergunta qual : R‘?CUSE‘ de trabalho com um
foi nosso prego na licitagdo em uma proposta recente. cliente ou fornecedor

Eu disse a ele que era confidencial e fui embora.

R Eu fiz a coisa certa. Discutir qualquer coisa relacionada

m  apregos ou faturamento com um concorrente, mesmo
em uma situacdo casual, seria uma violagdo de nossa
politica e da lei. Relate imediatamente o incidente ao
nosso departamento juridico.

54 Cédigo de Conduta da Harsco



Uso licito

CONTEUDO | RECURSDS | GLOSSARIO | iNDICE (<) ANTERIOR PROXIMO (>)

Nés tratamos nossos parceiros de negécios

de maneira justa. Coletar informacodes sobre
concorrentes é uma pratica padrao em qualquer setor.
No entanto, estamos comprometidos em fazer isso de
maneira legal e ética. Pesquisa de mercado, avaliagao
de produto e revisdo de documentos piblicos sao
todos métodos aceitaveis para obter informagdes;

ja fraude, méa representacdo e trapaca, nao. Nunca
peca informacGes confidenciais de um concorrente
para funcionarios atuais ou antigos ou para

terceiros, clientes ou fornecedores. Se vocé receber
informac@es do concorrente que acredita serem
confidenciais ou obtidas por meios inadequados,
relate isso ao departamento juridico.

G’ E meu dever

+ Colete informagdes da concorréncia
de maneira legal e ética.

v Mantenha informacoes
confidenciais, nossas e de nossos
concorrentes, protegidas.

' Certifique-se de que terceiros que
atuam em nosso nome estejam de
acordo com nossos padroes.



6 » Meu compromisso com as comunidades

6.1Atividades civicas, de caridade e politicas
6.2 Direitos humanos
6.3 Protecdo ambiental

Por que isso é importante

Servir e dar suporte as comunidades em que
vivemos e trabalhamos é uma expressao
importante de nossos valores. N6s nos
esforcamos para sermos bons vizinhos e uma
empresa modelo doando nosso tempo, talento e
energia para tornar o mundo um lugar melhor.

Cédigo de Conduta da Harsco
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Atividades civicas, de caridade e politicas

Nos o encorajamos a ceder seu tempo, talento ﬁ
e dinheiro para participar de causas que sejam e
importantes para voceé. Isso inclui candidatos politicos

e campanhas, quando for o caso. No entanto, tome

cuidado de nunca usar fundos, ativos, recursos,

tempo ou 0 nome da Harsco para participar de suas

atividades. Deixe claro que seus pontos de vista

pessoais e acdes nao representam as da empresa.

Voce deve saber

- Ocasionalmente, a Harsco pode
comunicar sobre problemas politicos
que podem afetar nossos negdcios.

- Atividades de lobby em nome da
Harsco primeiro devem ser aprovadas
pelo Conselho Geral da Harsco.

« A Harsco nunca diz aos funciondrios
como votar.

odigo de Conduta da Harsc-o

57



CONTEUDO | RECURSOS | GLOSSARIO | iNDICE (<) ANTERIOR PROXIMO (>)

Direitos humanos

Nés acreditamos que todo ser humano tem o
direito a condicdes de trabalho seguras e saudaveis
e a ser tratado com dignidade e respeito.

Voce deve saber

Nés proibimos:

Esperamos que fornecedores em toda nossa + O trabalho infantil

cadeia de suprimento global compartilhem do « 0 trabalho forcado

nosso comprometimento com os mesmos padroes - A punicdo fisica ou abuso
elevados.

- A escravidao

« 0 trafico humano

Também estamos comprometidos com a extragao
responsavel de minerais de conflito. Estamos em
conformidade com as leis que exigem a divulgacao
de seu uso e encorajamos nossos fornecedores a
adotar politicas e sistemas semelhantes.
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Protecao Ambiental

Estamos comprometidos a entregar uma gestdo
ambiental da mais alta qualidade em nossas
operagdes e garantir a conformidade com nossas
regulamentacdes ambientais. Suas decisdes

de negécios devem sempre incorporar praticas
ambientais sélidas. Sempre que possivel, selecione
fontes de energia ambientalmente seguras e
sustentaveis e faca sua parte para preservar 0s
recursos naturais. Trate e descarte lixo perigoso e nao
perigoso de maneira ambientalmente responsavel.

G E meu dever

v

v

Esteja em conformidade com leis

e normas ambientais locais.

Busque melhorias continuas no

desempenho ambiental.

Coopere com as auditorias
ambientais para garantir que
atendamos aos padroes aceitaveis.

v Selecione tecnologias, processos
e alternativas de tratamento que
reduzem ou eliminam descartes e
emissoes das instalagoes.

Lol

Cédigo de Conduta da Harsco

@ Ese...?

P Hé uma descarga incomum com um odor
m  desagradavel vindo de um tubo em um local
do projeto.

R Leve sua preocupacdo ao Seu supervisor. Se

m  vocé nado estiver satisfeito com a resposta,
relate o problema ao departamento de salde
e seguranca ambiental da Harsco.

Em minha instalacdo, eu percebi que alguns
equipamentos elétricos sdo deixados ligados
enquanto ndo estao sendo usados.

Discuta isso com seu supervisor. Comunicar o
problema pode levar a uma solucéo que ajuda
a economizar dinheiro e recursos naturais.
Vocé também pode entrar em contato com

o departamento de sadde e seguranca

ambiental da Harsco.
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Vlocé pode entrar em contato com qualquer um dos seguintes recursos para obter consultoria e ajuda a qualquer momento ou consultar as referéncias de
politica que seguem. Se tiver algum problema para localizar uma politica ou se descobrir um link quebrado para uma politica on-line, obtenha ajuda de um
gerente ou supervisor ou entre em contato com o seu representante de RH para que eles possam fornecer a politica para vocé.

Recurso: | Para obter ajuda com: Contato:

Linha de Integridade da Harsco

Global Compliance & Ethics da Harsco

Departamento juridico corporativo da Harsco

Departamento de comunicagdes corporativas da
Harsco

Ambiente, Satde e Seguranca da Harsco (EH&S)

Departamento de relagdes com o investidor da
Harsco

Auditoria Interna da Harsco

Recursos Humanos da Harsco
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Qualquer problema de Cédigo de Conduta

Qualquer problema ou divida sobre o Cédigo de Conduta referente a
politicas, valores e ética de negécios da empresa

Qualquer problema de Cédigo de Conduta, incluindo dividas sobre leis
e consultas de qualquer oficial do governo e aprovagao de atividades
de lobby

Dividas da midia

Questdes de Ambiente, Sadde e Seguranga

Dividas da comunidade de investimento

Duavidas sobre controles internos

Dividas sobre emprego, beneficios, pagamento, comportamentos e
desempenhos no local de trabalho, politicas de RH e valores da empresa

Qualquer membro da Global Compliance & Ethics (GC&E)
E-mail: compliance@harsco.com
Site: http://compliance.harsco.com

Qualquer membro do departamento Global Compliance & Ethics (GC&E)
E-mail: compliance@harsco.com

Seu recurso do Escritério do Conselho Geral (OGC) regional ou conselho divisional
E-mail: legaldepartment@harsco.com

0 Departamento de Comunicagdes Corporativos
E-mail: corporatecommunications@harsco.com

Contato: 717-763-7064
E-mail: info@harsco.com

Diretor de Relagdes com o Investidor
E-mail: ir@harsco.com
Site: http://investors.harsco.com/phoenix.zhtml|?c=108575&p-=iral-irhome

Qualquer membro do departamento de auditoria interna.
As informagdes de contato do departamento podem ser encontradas no catalogo de
enderegos globais da Harsco on-line ou com seu supervisor.

Seu representante de Recursos Humanos.
Os nomes podem ser acessados no catalogo de enderecos globais da Harsco on-line ou
COM Seu SUPErVisor.

Cédigo de Conduta da Harsco
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Abuso. Lidar com algo de maneira ruim,
usa-lo inadequadamente, ou tomar vantagem
desse uso de maneira que possa causar
ferimentos ou danos. Ameaca verbal ou fisica
cruel ou violenta de uma pessoa.

Suborno. Oferta, promessa, concessao ou
recebimento de qualquer valor para obter uma
vantagem inadequada ou favoravel

decisdo comercial.

Trabalho infantil. Trabalho realizado por
criancas que interfira em sua saide, educagao
ou bem-estar geral, ou quando criangas sao
exploradas ou o trabalho envolva atividade
criminosa ou perigosa.

Ativos da empresa. Qualquer coisa que
nossa empresa usa para realizar neg6cios,
incluindo equipamentos, materiais, veiculos,
moveis, sistemas de computadores, software,

61
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Glossario

Esse glossario define alguns dos conceitos basicos e termos usados em nosso Cédigo.

telefones e dispositivos com e sem fio.
Também incluem informacoes, segredos
comerciais e pessoais.

Conflito de interesses. Uma situacdo de
lealdade dividida, em que os interesses
pessoais de uma pessoa interferem nos
interesses comerciais da empresa.

Discriminacgao. Tratamento injusto ou
diferente de uma pessoa ou grupo com base
em caracteristicas protegidas por lei.

Ativos eletronicos Arquivos digitais,
informacoes, bancos de dados, software,
contas e senhas e os dispositivos, ferramentas
e equipamentos usados para armazenar,
enviar, receber e recupera-|os.

Pagamento de facilitagao. Um pequeno
pagamento feito a um oficial do governo ou

um representante de uma agéncia do governo
para avangar uma agao ou servico de rotina.

Fraude. Falsificagdo, mentira ou ma representagao
dos fatos para obter vantagem injusta.

Presente. Qualquer coisa de valor, incluindo
dinheiro, ingressos, viagens e alojamento.

Oficial do governo. Um funcionério ou
representante de um governo ou empresa,
organizagao, agéncia ou comité controlados
pelo governo. Também pode incluir
funciondrios ou representantes de um partido
politico, candidatos politicos e funciondrios e
membros de organizac@es internacionais que
representam governos.

Asseédio. Contato fisico, verbal ou visual

indesejado que seja baseado em um status
protegido de uma pessoa.

Cédigo de Conduta da Harsco



Glossario

Trafico humano. Recrutamento, abrigo,
transferéncia ou recebimento de pessoas
a forga, por fraude ou abdugdo para fins
inadequados como trabalho forcado ou
exploragao sexual.

Informacao privilegiada. Compra, venda
ou manutencao de titulos — ou fornecimento
de informagdes para que outras pessoas 0
facam — com base em informagdes materiais
nao publicas.

Propriedade intelectual. Conhecimento,
ideias, descobertas, formulas, invencoes e
outros ativos intangiveis que tenham valor
comercial e sejam protegidos por copyright,
patente, marca de servigo e leis de comércio.

Comeércio internacional. A troca de capital,

bens e servicos entre dois ou mais paises ou
territorios.

Cédigo de Conduta da Harsco
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Gerenciamento. Lideres, gerentes,
supervisores e outras pessoas que tém algum
nivel de autoridade.

Informacdao material nao piblica.
Informacdes que ainda ndo foram divulgadas
para o publico que podem influenciar a
decisdo de um investidor para comprar, vender
ou manter os titulos de uma empresa.

Lavagem de dinheiro. O processo pelo

qual criminosos mascaram a fonte original e
o controle de fundos adquiridos por meio de
conduta criminosa fazendo com que os fundos
parecam vir de uma fonte legitima.

Pessoal. Pessoas contratadas pela empresa
ou que trabalham para nés.

Midia social. Canais de comunicagao on-
line que fornecem uma oportunidade para
compartilhamento de conteddo, entrada
individual de informacdes e interagao,

incluindo sites, salas de bate-papo, blogs,
feeds de noticias, sites de rede social e
aplicativos especiais dedicados a publicagao
e compartilhamento de comentarios, artigos,
opinides, ideias, informacgdes e imagens.

Fornecedor. Qualquer pessoa, representante
de uma companhia ou organizagao que venda
ou pretenda vender um produto ou servigo
para a empresa, incluindo consultores,
contratados e agentes.

Terceiros. Um comprador, vendedor, agente
ou outra pessoa ou empresa que estejam
envolvidos em uma transacao, contrato ou
acordo comercial e ndo seja funcionario,
diretor ou oficial da nossa empresa.
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Indice

Iltens listados nessa pagina funcionam como links para um navegador da Web. Clique em um item para visitar a pagina.

A D |
Antimonopélio 54 Dano Zero 4 Informacao privilegiada 52
Antissuborno 46 Direitos humanos 58 Informacdes, confidenciais 22
Assédio 17 Discriminacdo 16 InformacOes, pessoalmente identificaveis 22
Atividades politicas 57 Drogas e alcool 20
Ativos da empresa 26 L
F .
Lavagem de dinheiro 48
C Fornecedores, trabalhando com 43 Linha de Integridade 60
Comunicacdo 60 Lobby 57
Comunicacao sobre a Harsco 30
Concorrentes 55 G
Conflitos de interesses 33 Gerenciamento de registros 28 M
Contribuicdes beneficentes 57 Governo, consultas de 30 Meio-ambiente 59
Governo, suborno de 41 Midia social 31
Governo, trabalhando com o 47
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Iltens listados nessa pagina funcionam como links para um navegador da Web. Clique em um item para visitar a pagina.

0

Oportunidade de emprego igualitéria 16

P
Pagamentos de facilitacdo 47
Presentes e entretenimento 37
Privacidade 22
Propriedade intelectual 24
R
Registros, livros e 28
Registros, negécios 28
Relatorio de violacdes 10

Responsabilidades de funcionérios 6

Responsabilidades de gerenciamento 13
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Retaliacdo

S

Saude e seguranca

Seguranca

')

Valores, n0ssos

Violacdes

12

19
19
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